EDITAL N° 01/2014

CONTEUDOS PROGRAMATICOS E SUGESTOES DE REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS DA PROVA OBJETIVA

1. CARGOS DE NIVEL DE CLASSIFICACAO C
1.1. Conhecimentos gerais:

Cargos: ASSISTENTE DE LABORATORIO, AUXILIAR EM ADMINISTRACAO E
DATILOGRAFO DE TEXTOS GRAFICOS

- Portugués:

PROGRAMA:

1. Interpretacao de textos.

2. Coesao e coeréncia textuais.

3. Semantica: significacdo das palavras, conotacimetacédo, ambiguidade.
4, Variacao linguisticas e niveis de linguagem.

5. Andlise morfossintética.

6. Pontuacéo.

7. Sintaxe de concordéancia, de regéncia e de c@ocag
8. Crase.

9. Reforma ortogréfica.

REFERENCIAS:

1. BECHARA, E.Moderna gramatica portuguesa.37. ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2007.

2. CUNHA, C.; CINTRA, L.Nova gramatica do portugués contemporanea!. ed. Rio de
Janeiro: Lexikon Editora Digital, 2007.

3. FIORIN, José' Luiz; SAVIOLI, Francisco PlatdBara entender o texto: leitura e
redacdo.Sao Paulo: Atica, 1996.

4, INFANTE, Ulisses.Curso de gramatica aplicada aos textosSdo Paulo: Scipione,
1999.
5. RIOS, Dermival RibeiroGrande dicionario unificado da lingua portuguesa.Séao

Paulo: DCL, 2010.

6. 6. SACCONI, Luiz AntonioNossa gramatica: teoria e pratica.25. ed. S&o Paulo:



Atual, 1999.

- Matemética:
PROGRAMA:

O candidato devera ser capaz de fazer uso dossds/aronceitos, propriedades e idéias
matematicas em situacdes variadas: especificanmsmelaremos situacdes problemas em que o
candidato precisara refletir e decidir por quaimceitos utilizar para resolver a situagao

proposta; interpretar e utilizar diferentes lingeragy numérica, geométrica, grafica e algébrica
bem como, utilizar o raciocinio l6gico dedutivo gadeterminar ou verificar resultados

significativos.

1. CONJUNTOS — Nogéao de conjunto. Pertinéncia. Namtagncluséo. Subconjuntos.
Conjunto das partes de um conjunto. Igualdade dpietos. Operacdes com conjuntos: reuniao,
intersecéo, diferenca e complementar.

2. NUMEROS — Numeros naturais e nimeros inteirogragdes, propriedades, nimeros
primos e compostos, divisibilidade, decomposi¢adfaores primos, maximo divisor comum e
minimo multiplo comum. NUmeros racionais e irraaisnoperacdes, propriedades, equivaléncia
de fracoes,

3. Classes de equivaléncia, representacao decirmalldoeros racionais, numeros decimais
periddicos, operacdes com numeros decimais. Radrgda. Raiz cubica. Representacdo dos
numeros na reta real. Calculo com radicais e ratimatédo de denominadores.

4, CALCULO ALGEBRICO — Operagdes com expressdeshalgés. Produtos notaveis.
Fatoracéo e fracdes algébricas.

5. EQUACAO DE 1° E 2° GRAUS — Resolucio de equadéel e 2° graus. Resolugéo de
equacdes redutiveis a equacao de 2° grau. Resoflgz&roblemas envolvendo equacdes e
sistemas de equacoes.

6. RADICAIS — Operacdes e racionalizacéo.

7. FUNCOES — Conceito. Dominio, imagem e contrad@nifuncio do 1° grau e funcéo
do 2° grau. Graficos. Variacdo do sinal das funci@et® e 2° graus. Inequacdes de 1° e 2° graus.

8. GEOMETRIA - Conceitos fundamentais. Bissetriz,rcidd e circunferéncia.
Propriedades de arcos, cordas e angulos no ci®etpnentos proporcionais. Feixe de paralelas.
Teorema de Tales. Congruéncia e semelhanca dguti@n Relacdes métricas e trigopnométricas
no triangulo retdngulo e em um tridngulo qualgdeea das principais figuras planas. Poligonos
regulares. Medidas de comprimento, de area, deciciuke e de volume. Calculo de volume e
capacidade.

9. NOQOES DE MATEMATICA FINANCEIRA — Razdes e progdes. Niumeros e
grandezas proporcionais. Regra de trés simplesngpasia. Percentagens. Juros simples.
NOCOES DE ESTATISTICA — Célculo de médias aritmeiicmediana e moda de dados
discretos; Leitura e interpretacdo de gréaficosetgnentos, de barras, de setores, bem como de
tabelas de frequéncia e graficos de distribuicaetpiéncia.

REFERENCIAS:

A relacdo a seguir apresenta sugestbes consideb@dasas, o que ndo impede que outras



referéncias sejam utilizadas para a elaboracaooda p

1. GIOVANNI, José Ruy. CASTRUCCI, Benedito. GIOVANNIUNIOR, José RuyA
conquista da matematica: 6° ao 9° and&ao Paulo: FTD, 2007. 4v.

2. GIOVANNI, José RuyMatematica: Pensar e descobrir: 6° ao 9° an&éao Paulo: FTD,
2005.

3. IEZZI, Gelson. DOLCE, Osvaldo. MACHADO, AntoniMatematica e realidade: 6°
ao 9° ano.Sao Paulo: Atual, 2009. 4v.

4, IMENES, Luiz Marcio. LELLIS, MarceloMatematica para todos: 6°ao 9° anoSéao
Paulo: Scipione, 2011.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

As referéncias a seguir sado de livros de EnsinoidlédSuperior, mas contemplam parte do
conteudo programatico citado e, neste caso, podem uwilizados para pesquisas
complementares.

1. BARROSO, Juliane Matsubar@onexdes com a Matematicavolumes 1, 2 e 3. Sao
Paulo: Moderna, 2010.

2. CRESPO, Antbnio ArnoEstatistica Facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

3. DANTE, Luiz RobertoMatematica: Contexto & Aplicacdes.Volumes 1, 2 e 3. Sdo
Paulo: Atica, 2010.

4. IEZZI, Gelson et allFundamentos da Matematica ElementarVolume 1 a Volume 11.
Sao Paulo:

5. Saraiva, 2010.

6. RIBEIRO, JacksonMatematica: ciéncia, linguagem e tecnologiavolumes 1, 2 e 3.
S&o Paulo: Scipione, 2010.

7. IEZZI, Gelson et allMatematica: Ciéncia e AplicacbesVolumes 1, 2 e 3. Sao Paulo:
Saraiva, 2010.

8. IMENES, Luiz Méarcio; LELLIS, MarceloMatemética para todos: 6° ao 9° anoSao
Paulo: Scipione, 2011.

9. PAIVA, Manoel.Matemética. Volumes 1, 2 e 3. Sdo Paulo: Moderna, 2008.

10. POMPEO, José Nicolau; HAZZAN, Samudflatematica Financeira. Sdo Paulo:
Saraiva, 2007.

11. SMOLE, Katia S. e Dinis, Maria IgneMatematica. Volumes 1, 2 e 3. S&do Paulo:
Saraiva, 2005.
11. STEVENSON, William JEstatistica Aplicada a Administracdo.Sao Paulo: Harbra, 2001.

12.  TRIOLA, Mério F.Introducéo a Estatistica.Rio de Janeiro: LTC, 2005.

- Legislagao:



PROGRAMA:

1. A Constituicdo da Republica Federativa do Bragilos principios fundamentais (arts. 1
a #). Dos direitos e garantias fundamentais (afta £6): Dos direitos e deveres individuais e
coletivos; dos direitos sociais; dos direitos podg. Da Administracdo Publica (arts. 37 a 41):
Disposicoes gerais; dos servidores publicos.

2. Normas de conduta dos servidores publicos cigisUtido, das Autarquias e das
Fundac6es Publicas: Lei 8.027, de 12 de abril 80.19

3. Regime juridico dos servidores publicos cividsdo, das Autarquias e das Fundacdes
Publicas Federais: Lei 8.112, de 11 de dezembrb9d@ e suas alteracdes - Do provimento,
vacancia, remocao, redistribuicdo e substituicés.(& a 39). Dos direitos e vantagens (arts. 40
a 99). Do regime disciplinar (arts. 116 a 142).

4, Cadigo de Etica Profissional dos Servidores RabIiCivis do Poder Executivo Federal,
anexo ao Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994.

5. Cadigo de Etica e Disciplina do Corpo Discentelniituto Federal do Espirito Santo,
anexo a Resolucéo CS 25, de 10 de junho de 2011.

6. Normas referentes a faltas e atrasos ao tralalHostituto Federal do Espirito Santo:
Resolucdo CD 17, de 17 de novembro de 2003.

REFERENCIAS:

1. Constituicao da Republica  Federativa  do Brasil. ispbnivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicaai@stituicao.htm

2. Normas de conduta dos Servidores publicos cigisUtido, das Autarquias e das
Fundacdes Pulblicas Federais. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8027.htm

3. Regime juridico dos servidores publicos cividedo, das Autarquias e das Fundacdes
Publicas Federais. Disponivel éttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cah#n

4, Codigo de Etica Profissional dos Servidores RabliCivis do Poder Executivo Federal.
Disponivel emhttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D11ftm

5. Resolucdo 25, de 10 de junho de 2011, do Consliperior do Instituto Federal do
Espirito Santo. Disponivel em
http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Instional/conselho_superior/2011/RES_CS_25 20

11.pdf

6. Cédigo de Etica e Disciplina do Corpo Discentdfds, anexo a Resolugdo CS/25, de 10
de junho de 2011, do |Instituto Federal do Espiri®anto. Disponivel em
http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Instional/conselho_superior/2011/Anexo_|_RES
CS_25 2011.pdf

7. Normas referentes a faltas e atrasos ao tralmaHaostituto Federal do Espirito Santo -
Resolucdo 17, de 17 de novembro de 2013, do Cangstetor do extinto Cefetes — Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica do Espirito Saetolicdo recepcionada pelo arcabouco
normativo do Instituto Federal do Espirito Santo).Disponivel em
http://www.cefetes.br/internet_arquivos/O_Cefetd@stimacoes_institucionais/Conselho_Diretor
[Resolucoes/2003/resolu%C3%A7ao_2003_17.pdf




- Informatica:
PROGRAMA:

1. SISTEMAS DE NUMERACAO

1.1  Sistema Decimal

1.2  Sistema Binario

1.3  Transformagéo entre Sistemas de Numeracéo
1.4  Bit, Bytes e Sistemas de Medidas.

2. O COMPUTADOR

2.1  Histéria e Evolugdo da Computacao

2.2  Tipos de Computadores

2.3 Principais componentes de um PC

2.4  Hardware e Software

2.5 Dispositivos de entrada e saida

2.6  Dispositivos de processamento: a unidade central
2.7  Dispositivos de armazenamento

2.8 Rede de Computadores

3. SISTEMA OPERACIONAL
3.1 MS Windows 7
3.2 Linux

4. APLICATIVOS

4.1  Pacote Microsoft Office 2007/2010 e Pacote lGlffiee 4.2

4.2  Editor de Textos: MS-Word 2007 e 2010 e Br-@ffgriter 4.2

4.3  Planilha Eletronica: MS-Excel 2007 e 2010 e Ere® Calc 4.2

4.4  Apresentacdo de Slides: MS-PowerPoint 2007 e 2@r0Qffice Impress 4.2

4.5  Clientes de E-mail: MS-Outlook 2007 e 2010

4.6  Navegadores de internet - Internet Explorerl9,eMozilla Firefox 27 e Google Chrome
32

5. SEGURANCA DA INFORMACAO

5.1  Conceitos de Protecdo e Seguranca da Informacéo
5.2  Antivirus, Virus e Cédigos Maliciosos (Malware)
5.3  Firewall

5.4  Backup

5.5  Criptografia

REFERENCIAS:
BEAL, Adriana.Seguranca da InformacaoEd. 1, Sado Paulo: Atlas, 2005

CARTILHA DE SEGURANCA NA INTERNET Disponivel em
http://cartilha.cert.br/livro/cartilha-sequrancaeimet.pdf Acesso em 17/02/2014

CARTILHA DE BOAS PRATICAS EM SEGURANCA DA INFORMACA O, 42 Edig3o.
Disponivel em http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docsI2866.PDF Acesso em
17/02/2014

COX, Joyce, PREPPERNAU, Joavicrosoft Office Outlook 2007 - Passo a Pass&d. 1 Sao
Paulo: Bookman — 2007



COX, Joyce, PREPPERNAU, Joavicrosoft Office Word 2007 - Passo a Pass&d. 1 Sao
Paulo: Bookman — 2007

COX, Joyce, PREPPERNAU, Joavicrosoft Office Excel 2007 - Passo a PassBd. 1 Sao
Paulo: Bookman — 2007

COX, Joyce, PREPPERNAU, Joavicrosoft Office PowerPoint 2007 - Passo a Passid. 1
Séao Paulo: Bookman — 2007

MACHADO, André. FREIRE, Alexandre.Como Blindar Seu Pc Transforme Seu
Computador Em Uma Fortaleza Digital Ed. 1 Rio de Janeiro: Campus — 2006

THE HOME OF LibreOffice.  LibreOffice Para Leigos. Disponivel
emhttps://wiki.documentfoundation.org/images/2/2afeiffice Para Leigos.pdf Acesso
em:17/02/2014

VELLOSO, Fernando de Castrinformatica: Conceitos Basicos Ed. 8 Rio de Janeiro:
Campus — 2011

1.2. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Cargo: ASSISTENTE DE LABORATORIO
PROGRAMA:

1. Biosseguranca: Nocdes de seguranca quimica eratébo, equipamentos de protecéo
individual (EPIs), equipamentos de protecdo cade{lzPCs) e prevencdo de acidentes, manu-
seio, armazenamento e descarte de agentes quimitiaacao segura de substancias quimicas
(seguranca quimica e fatores de risco).

2. Técnicas Basicas de Laboratério: Equipamentasdss vidrarias de laboratorio, méto-
dos de separacgédo, técnica de aquecimento, limpezaateriais de laboratorio, montagem de
aparelhagem de laboratoério para analises fisigasneicas, pesagem e balanca analitica, uso dos
aparelhos volumétricos e influéncia da temperatura.

3. Solugbes: Preparacéo, diluicdo, padronizacamazamamento de solucdes.

4. Métodos Instrumentais: Calibracdo e funcionamdetpHmetro, condutivimetro e turbi-
dimetro.

5. Substancias Inorganica: Conceitos, caracterssigeomenclatura.

6. Substancias Organicd3onceitos, caracteristicas e nomenclatura.

REFERENCIAS:

1. FONSECA, Martha Reis MCompletamente Quimica Vol. 1, 2 e 3, Sao Paulo: FTD,

2001.



2. CONSTANTINO, G. Mauricio; SILVA, G. V. José e DIABTE, M. Paulo.Fundamentos
de Quimica Experimental.2. ed. Sdo Paulo: EDUSP- Editora da Universidad8ate Paulo,
2011.

3. ARAUJO, Maria A. JulioQuimica de Alimentos: Teoria e Pratica.5. ed. Vicosa-MG:
Editora UFV, 2011.

4, CORINGA, do E. S. Josiagiosseguranca.Curitiba-PR: Editora do Livro Técnico,
2010.

5. SANTOS, Wildson e MOL, GersoQuimica Cidada.\Vol. 1, 2 e 3, 1. ed. S&o Paulo:
Editora Nova Geracéo, 2010.

6. ZUBRICK, W. JamedVlanual de Sobrevivéncia no Laboratério de Quimica @ani-
ca.6 ed. Rio de Janeiro: LTC — Livros Técnicos e Gfets Editora S.A., 2005.

7. PIVELI, R. Passos e KATO, T. MariQualidade de agua e poluicdo: aspectos fi-
sico-quimica.Sao Paulo: ABES, 2006.

8. PINTO, C. S. Magdavianual Medicao in loco: Temperatura, pH, Condutividade Elé-
trica e Oxigénio Dissolvido.Versdao maio de 2007. Disponivel em: <www.cprmgdpga-
gemmanual_medicoes_T_%20pH_OD.pdf> Acesso em 21 de Fevedei@014.

9. Manual de Seguranca, 2004. Instituto de Quimldaiversidade de S&o Paulo. Disponi-
vel em: <http://www?2.ig.usp.br/cipa/manual/manutgiro.pdf> Acesso em 21 de Fevereiro de
2014.

Cargo: AUXILIAR EM ADMINISTRACAO
PROGRAMA:

1. Administracdo Publica Federal: Disposi¢cdoes Gdfammstituicdo Federal, Titulo Ill, Capitu-
lo VII). 2. Agente Publico: funcdo publica, atenéinto ao cidadao.

2. NocOes de Administracdo Publica: académica edeiea, de recursos humanos, de material
e patrimonio.

3. Nocdes de licitagdo: conceito e finalidade.

4. Nocdes das Fun¢bes Administrativas: planejamenganizacao, direcao e controle.
5. Andlise e desenho de formularios e gestdo deepsos.

6. Relacdes institucionais: Autoridade e Poder, fiadea.

7. Manualizacdo na gestao de processos.

8. Estudos dos processos e fluxogramas.

9. Organogramas: formulacéo, técnicas e analisetesdt. Departamentalizacao.

10. Desenvolvimento organizacional: caracteristitésnicas de intervencdo em D.O.; cultura
organizacional; mudanca organizacional.

11. Sistemas de informac¢des em RH.



12. Qualidade de vida no trabalho: higiene, segaraqualidade de vida.

13. Conceitos fundamentais da arquivologia. PrincRrioveniéncia. Teoria das Trés Idades de
Arquivo. Gestao de documentos. Protocolo. Instruosede Gestdo de Documentos. Plano de
Classificacao. Tabelas de Temporalidade. Arquivarsn@nentes. Arranjo.

14. Gestdo de materiais e logistica: organiza¢ésetitr de compras - recebimento e armazena-
gem; entrada; conferéncia e objetivos da armazemage

REFERENCIAS:

1. ARAUJO, Luis César G. d@rganizacio, sistemas e métodos e as tecnologiasgdstio
organizacionat arquitetura organizacional, benchmarking, empavesit, gestdo pela qualidade
total, reengenharia: volume 1. 5 ed. Sdo PaulasAf011.

2. CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a teoria geral da administracdo: uma visao
abrangente da moderna administracéo das organgzagdiedo compacta. 3 ed. 9. reimpr. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

3. Recursos Humanoso capital humano das organizacdes. 9. ed.
6* reimpressado. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

4. OLIVEIRA, Djalma de P. R. deSistemas, organizagdo e métod: uma abordagem
gerencial. 20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

5. ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL,ligg. Comportamento
organizacionat teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. &dreimpr. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2011.

6. OLIVEIRA. Djalma de Pinho ReboucasPlanejamento Estratégico: Conceitos,
metodologia e praticas. 29 ed. Sdo Paulo: Atlak] 20

7. DIAS, Marco Aurélio PAdministracdo de Materiais. uma abordagem logistica. 5 ed. Séo
Paulo: Atlas, 2010.

8. BALLOU, Ronald H.Logistica Empresarial transportes, administracdo de materiais e
distribuicéo fisica. S&o Paulo: Atlas, 2011.

9. MARTINS, P.G.; LAUGENI, F. PAdministracdo da Producéa 2 ed. rev. aum. e atual. Sao
Paulo: Saraiva, 2006.

10. Arquivo Nacional (Brasil). Conselho NacionalAtguivos. Classificacdo, temporalidade e
destinagdo de documentos de arquivo; relativos asthadades-meio da administracao
publica. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2001. Dispohive
<http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/Media/lesao_14.pdt. Acesso em: 19 de fev. de
2014.

11. BRASIL. Constituicdo (1988onstituicdo da Republica Federativa do Brasil Brasilia,
DF: Senado Federal. Disponivel:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaoftstituicao.htrm. Acesso em: 19 de fev. de
2014.

12. BRASIL. Presidéncia da Republicd.ei 8.666 de 21/06/1993 Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cahsm>. Acesso em: 29 de jan. de 2014.




13. BRASIL. Tesouro NacionaManual de contabilidade aplicada ao setor publico5. ed.
Disponivel:  <ttp://www3.tesouro.fazenda.gov.br/contabilidadesegpamental/manuais.asp
Acesso em: 29 de jan. de 2014.

Cargo: DATILOGRAFO DE TEXTOS GRAFICOS
PROGRAMA:

1. Planejamento de recursos grafico-visuais e elma@muafico-editoriais em pecas graficas
para midia impressa: principios da linguagem vispata diagramacéo; diagrama/grid

(caracteristicas, tipos e técnicas); tipografisagsificacdes, anatomia tipografica, aspectos
técnicos e oticos, legibilidade e leiturabilidader no projeto grafico (componente estético,
cores de escala, cores especiais, entrada em ragqulementos grafico-editoriais que

compdem uma péagina impressa.

2. Construcdo metodologica de trabalhos graficosjel@ organizacdo de textos e imagens,
estruturagdo do projeto, controle e acompanhantEngyoducéo.

3. Desenvolvimento de projetos: folders, revistasgl, livro, apostila.

4, Sistemas de impressdo e suas implicacdes soprejeto grafico: tipografia, off-set,
rotogravura, serigrafia, flexografia, letterseblotipia, termografia, e outros processos.

5. Tratamento de imagens. Mapa de bits, vetor, pxefundidade de bits, resolucao.

6. Conhecimento dos softwares: Adobe Photoshop G&héed, Adobe lllustrator CS6 e
Adobe Flash CS6, Adobe Acrobat Professional. Ealg@o eletronica e preparacao de originais
no Adobe InDesign CS6.

REFERENCIAS:

1. Adobe. Ajuda e suporte da  Adobe  2014. Disponivel em
<http://helpx.adobe.com/br/support.html|>

2. GAMBA Jr. Computacdo Grafica para designers: Dialogando comsacaixinhas de
didlogo. Rio de Janeiro: 2AB, 2003.

3. LUPTON, Ellen. Pensar com tipos: guia para designers, escritoregditores e
estudantes.Sao Paulo: Cosac Naify, 2006.

4. Ministério da Educacadanual de Uso da Marca dos Institutos FederaisBrasilia:
out. 2011. Disponivel emhitp://redefederal.mec.gov.br/images/stories/manzigr.

5. NIEMEYER, Lucy.Tipografia: uma apresentacao2. ed. - Rio de Janeiro: 2AB, 2001.
6. PEDROSA, IsraeDa cor a cor inexistente9. ed. Rio de Janeiro, 2003.
7. VILLAS-BOAS, André.Producéo gréfica para designersRio de Janeiro: 2AB, 2008.

8. WILLIAMS, Robin. Design para quem nao € designer. nocbes basicas de
planejamento visual.2. ed. - Sdo Paulo: Callis, 1995.



2 CARGOS DE NIVEL DE CLASSIFICACAO D
2.1. CONHECIMENTOS GERAIS

Cargos: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO, TECNICO DE LABORATORIO/AREA:
CIENCIAS, TECNICO DE LABORATORIO/AREA: EDIFICACOES, TECNICO DE
LABORATORIO/AREA: INFORMATICA, TECNICO EM CONTABILIDADE, TECNICO
EM EDIFICACOES, TECNICO EM SECRETARIADO

- Portugués:

PROGRAMA:

1. Interpretacao de textos.

2. Coesao e coeréncia textuais.

3. Figuras de linguagem.

4, Funcdes da Linguagem

5. Variacgdo linguisticas e niveis de linguagem.

6. Andlise morfossintatica.

7. Semantica: significacdo das palavras, conotackmetacédo, ambiguidade.
8. Pontuacéo.

9. Sintaxe de concordéancia, de regéncia e de c@ocag
10. Crase.

11. Paralelismo sintatico e semantico.

12.  Reforma ortogréfica.

REFERENCIAS:
1. BECHARA, E.Moderna gramética portuguesa.37. ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2007.

2. CUNHA, C.; CINTRA, L.Nova gramatica do portugués contemporanea!. ed. Rio de
Janeiro: Lexikon Editora Digital, 2007.

3. FIORIN, José' Luiz; SAVIOLI, Francisco PlataBara entender o texto: leitura e
redacao.Sao Paulo: Atica, 1996.

4, INFANTE, Ulisses.Curso de gramatica aplicada aos textosSado Paulo: Scipione,
1999.
5. RIOS, Dermival RibeiroGrande dicionario unificado da lingua portuguesa.Séao

Paulo: DCL, 2010.

6. SACCONI, Luiz AntonioNossa gramatica: teoria e pratica25. ed. Sado Paulo: Atual,



1999.

- Matemética:
PROGRAMA:

O candidato devera ser capaz de fazer uso dossds/aronceitos, propriedades e idéias
matematicas em situacdes variadas: especificanmsmelaremos situacdes problemas em que o
candidato precisara refletir e decidir por quaimceitos utilizar para resolver a situagao

proposta; interpretar e utilizar diferentes lingeragy numérica, geométrica, grafica e algébrica
bem como, utilizar a sisteméatica do raciocinioddgiledutivo, a partir de proposi¢des ou dados
numericos, para chegar a conclusées ou resultadas everificar, percebendo se sao

significativos para o que foi proposta na situagiioblema; uso dos principais conceitos

matematicos, axiomas e teoremas.

1. CONJUNTOS E CONJUNTOS NUMERICOS - Representacgéo uth conjunto.
Relacbes de pertinéncia e inclusdo. Igualdade dpimims. Subconjuntos. Conjunto universo.
Conjunto das partes de um conjunto. Operacdes omjurgos: unidao, intersecéo, diferenca e
complementar. Produto cartesiano. Diagrama de \Wamero de elementos de um conjunto.
Resolucdo de problemas aplicando definicdo, prdades e operacdes com conjuntos. NUmeros
naturais e inteiros: opera¢cdes fundamentais, io#@te divisibilidade, maximo divisor comum,
minimo multiplo comum, decomposicdo em fatores psnmNUmeros racionais: representacao
decimal dos numeros racionais (exata e periodibidneros irracionais. NUmeros reais:
operacdes fundamentais, potenciacéo e radiciagigao de ordem, representacdo geométrica
dos nameros reais, valor absoluto, intervalos.

2. NOQOES DE MATEMATICA FINANCEIRA — Razdes e progdes. Numeros e
grandezas proporcionais. Regra de trés simplesmgpasia. Porcentagens. Juros simples e
compostos.

3. UNIDADES DE MEDIDAS — Medidas de comprimento, stffcie, volume, capacidade,
massa, angulo e tempo. Transformac¢des das unidadasdidas.

4, CALCULO ALGEBRICO — Operacfes com expressdeshalgés. Produtos notaveis.
Célculo de poténcias e de radicais. Expoentes inegat fracionarios.

5. GEOMETRIA PLANA - Conceitos basicos. Paralelisme perpendicularismo.
Semelhanga e congruéncia de figuras planas. Thidmgupoligonos. Circunferéncia e circulo.
Relagdes métricas em triangulos, circulos e potigaegulares. Area de poligonos. Area do
circulo e de figuras circulares.

6. GEOMETRIA NO ESPACO — Conceitos primitivos e piatlos fundamentais. Planos
perpendiculares. Projecdo ortogonal. Distanciasudese célculo de areas e volumes dos
solidos: prisma, piramide, cilindro, cone (e respes troncos) e esfera. Principio de Cavalieri.

7. ANALISE COMBINATORIA E PROBABILIDADE — Célculo cmbinatério: arranjos,
combinacgbes, permutacfes, simples e com repetiBgm@mio de Newton. Probabilidade:
conceitos basicos, probabilidade da unido de esemdependéncia de eventos e probabilidade
condicional.

8. MATRIZES, DETERMINANTES E SISTEMAS LINEARES - Coeito de matriz,
igualdade, adicdo e multiplicacdo de matrizes, iplidacdo de matriz por um numero real.
Matrizes especiais: diagonais, simétricas, antésigas. Transposicdo e inversdo de matrizes.
Principais propriedades de determinantes. Discugssdesolucdo de sistemas de equacdes
lineares. Regra de Cramer.



9. PROGRESSOES — Sequéncias. Progressdes aritmétiogsessdes geométricas.

10. FUNCOES - Conceito de fungdo. Dominio, contrad@mnimagem. Grafico de funcao.
Composicdo de funcbes. Funcdes injetoras, sobragete bijetoras. Fungdes crescentes e
decrescentes. Funcdo inversa. Funcéo definidag@svsentencas. FUNCAO DO 1° GRAU —
Funcdo linear e funcdo afim. Grafico. Determinad&uma funcdo a partir de seu gréfico.
Estudo do sinal. Zeros. Conjunto Imagem. Crescimeat decrescimento. Sistemas de
inequacdes. Inequacdes produto e inequacdes qtackiNCAO DO 2° GRAU — Defini¢éo.
Grafico. Zeros. Estudo do vértice da parabola: aemadas do vértice, conjunto imagem, valor
méaximo ou valor minimo, intervalos de crescimento decrescimento. Estudo do sinal da
funcdo quadratica. Relacdes de Girard. Sinaisalass da equacao do 2° grau. Inequacgdes do 2°
grau. Sistemas de inequacdes. Inequagdes produto e

13. inequacgdes quociente. Equacdes biquadradas.

11. FUNCAO EXPONENCIAL - Definicdo e propriedadesrafico. Crescimento e
decrescimento. Equacdes e inequacdes exponenciais.

12.  FUNCAO LOGARITMICA — Definicdo e propriedades.réBco. Crescimento e
decrescimento. Equacdes e inequacdes logaritmicas.

13. TRIGONOMETRIA — Seno, cosseno, tangente, cotslegesecante e cossecante.
Relacbes fundamentais. RelagBes trigonométricas uem tridngulo retangulo. Relacbes
trigonométricas em um triangulo qualquer. Equagdeequacdes trigonométricas.

14. NOCOES DE ESTATISTICA — Célculo de médias arttoas, mediana e moda de dados
discretos; Leitura e interpretacdo de graficosetgrentos, de barras, de setores, bem como de
tabelas de frequéncia e graficos de distribuicafmetpiéncia e de distribuicdo de probabilidade;
15. GEOMETRIA ANALITICA — Generalidades: Repretsgéio do ponto; Distancia de dois
pontos pertencentes a um mesmo eixo; Ponto médiondeegmento; Distancia de dois pontos;
Area de triangulo; Alinhamento de trés pontos; EGoageral da reta; Equacdo reduzida da reta;
Posicdes relativas de duas retas; retas perpeagisulAngulo de duas retas; Distancia de ponto
e reta;

REFERENCIAS SUGERIDAS:

A relacdo a seguir apresenta sugestbes consideb@dasas, o0 que ndo impede que outras
referéncias sejam utilizadas para a elaboracaooda p

REFERENCIAS:

1. BARROSO, Juliane Matsubar@onexdes com a MatematicaVolumes 1, 2 e 3. Sao
Paulo: Moderna, 2010.

2. CRESPO, Antbnio ArnoEstatistica Facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

3. DANTE, Luiz RobertoMatematica: Contexto & Aplicagdes.Volumes 1, 2 e 3. Sao
Paulo: Atica, 2010.

4, IEZZI, Gelson et allFundamentos da Mateméatica ElementarVolume 1 a Volume 11.
Sao Paulo:

1. Saraiva, 2010.

5. RIBEIRO, JacksonMatematica: ciéncia, linguagem e tecnologiavolumes 1, 2 e 3.



Séao Paulo: Scipione, 2010.

6. IEZZI, Gelson et allMatematica: Ciéncia e AplicacdesVolumes 1, 2 e 3. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010.

7. IMENES, Luiz Méarcio; LELLIS, MarceloMatematica para todos: 6° ao 9° anoSao
Paulo: Scipione, 2011.

8. PAIVA, Manoel.Matematica. Volumes 1, 2 e 3. Sdo Paulo: Moderna, 2008.

9. POMPEO, José Nicolau; HAZZAN, SamudéWlatematica Financeira. Sdo Paulo:
Saraiva, 2007.

10. SMOLE, Katia S. e Dinis, Maria Igneblatematica. Volumes 1, 2 e 3. S&o Paulo:
Saraiva, 2005.
11. STEVENSON, William JEstatistica Aplicada a Administracdo.S&o Paulo: Harbra, 2001.

11. TRIOLA, Matrio F.Introducéo a Estatistica.Rio de Janeiro: LTC, 2005.

- Legislacéao:
PROGRAMA:

1. A Constituicdo da Republica Federativa do Bragilos principios fundamentais (arts. 1
a #). Dos direitos e garantias fundamentais (afta £6): Dos direitos e deveres individuais e
coletivos; dos direitos sociais; dos direitos podg. Da Administracdo Publica (arts. 37 a 41):
Disposicoes gerais; dos servidores publicos.

2. Normas de conduta dos servidores publicos cigisUtido, das Autarquias e das
Fundac6es Publicas: Lei 8.027, de 12 de abril 80.19

3. Regime juridico dos servidores publicos cividsdo, das Autarquias e das Fundacdes
Publicas Federais: Lei 8.112, de 11 de dezembrb98@ e suas alteracdes - Do provimento,
vacancia, remocao, redistribuicdo e substituicés.(& a 39). Dos direitos e vantagens (arts. 40
a 99). Do regime disciplinar (arts. 116 a 142). beseficios (arts. 186 a 230).

4, Cadigo de Etica Profissional dos Servidores RabIiCivis do Poder Executivo Federal,
anexo ao Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994.

5. Cadigo de Etica e Disciplina do Corpo Discentelnkiituto Federal do Espirito Santo,
anexo a Resolucdo CS 25, de 10 de junho de 2011.

6. Normas referentes a faltas e atrasos ao tralalHaostituto Federal do Espirito Santo:
Resolucdo CD 17, de 17 de novembro de 2003.

REFERENCIAS:

1. Constituicao da Republica  Federativa  do Brasil. ispbnivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicaai@stituicao.htm

2. Normas de conduta dos Servidores publicos cigisUtido, das Autarquias e das
Fundacdes Pulblicas Federais. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8027.htm

3. Regime juridico dos servidores publicos cividedo, das Autarquias e das Fundacdes



Puablicas Federais. Disponivel éuttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cahsm

4, Cadigo de Etica Profissional dos Servidores RabIiCivis do Poder Executivo Federal.
Disponivel emhttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D11itm

5. Resolucdo 25, de 10 de junho de 2011, do Consliperior do Instituto Federal do
Espirito Santo. Disponivel em
http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Instional/conselho_superior/2011/RES_CS_25 20

11.pdf

6. Cadigo de Etica e Disciplina do Corpo Discentdfds, anexo a Resolucdo CS 25, de 10
de junho de 2011, do Instituto Federal do Espiri®anto. Disponivel em
http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Instional/conselho_superior/2011/Anexo_|_RES
CS_25_2011.pdf

7. Normas referentes a faltas e atrasos ao tralmaHaostituto Federal do Espirito Santo -
Resolucdo 17, de 17 de novembro de 2003, do Cangstietor do extinto Cefetes — Centro
Federal de Educacdo Tecnologica do Espirito Saetnlicdo recepcionada pelo arcabouco
normativo do Instituto Federal do Espirito Santo).Disponivel em
http://www.cefetes.br/internet_arquivos/O_Cefetdstimacoes_institucionais/Conselho_Diretor
[Resolucoes/2003/resolu%C3%A7ao_2003 17.pdf

- Informética:
PROGRAMA:

1. SISTEMAS DE NUMERAQAO

1.1  Sistema Decimal

1.2  Sistema Binério

1.3  Transformacao entre Sistemas de Numeracéo
1.4  Bit, Bytes e Sistemas de Medidas.

2. O COMPUTADOR

2.1  Histéria e Evolugdo da Computacéo

2.2  Tipos de Computadores

2.3 Principais componentes de um PC

2.4  Hardware e Software

2.5 Dispositivos de entrada e saida

2.6  Dispositivos de processamento: a unidade central
2.7  Dispositivos de armazenamento

2.8 Rede de Computadores

3. SISTEMA OPERACIONAL
3.1 MS Windows 7
3.2 Linux

4. APLICATIVOS

4.1 Pacote Microsoft Office 2007/2010 e Pacote LGlffiee 4.2

4.2 Editor de Textos: MS-Word 2007 e 2010 e Br-@fhriter 4.2

4.3 Planilha Eletronica: MS-Excel 2007 e 2010 e Bre® Calc 4.2

4.4 Apresentacgao de Slides: MS-PowerPoint 2007 e 2@r0ffice Impress 4.2

45 Clientes de E-mail: MS-Outlook 2007 e 2010

4.6  Navegadores de internet — Internet Explorer® Bbzilla Firefox 27 e Google Chrome
32



5. SEGURANCA DA INFORMACAO

5.1  Conceitos de Protecdo e Seguranca da Informacéao
5.2  Antivirus, Virus e Cédigos Maliciosos (Malware)
5.3  Firewall

5.4  Backup

5.5  Criptografia

REFERENCIAS:
1. BEAL, Adriana.Seguranca da InformacaoEd. 1, S&o Paulo: Atlas, 2005

2. CARTILHA DE SEGURANCA NA INTERNET , Disponivel em
http://cartilha.cert.br/livro/cartilha-sequrancaeimet.pdf Acesso em 17/02/2014

3. CARTILHA DE BOAS PRATICAS EM SEGURANCA DA INFORMACA O, 42
Edicdo. Disponivel enmttp:/portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docsI2866.PDF Acesso em
17/02/2014

4. COX, Joyce, PREPPERNAU, Joavicrosoft Office Outlook 2007 - Passo a Passo.
Ed. 1 S&do Paulo: Bookman — 2007

5. COX, Joyce, PREPPERNAU, Jodnicrosoft Office Word 2007 - Passo a Pass&d. 1
S&o Paulo: Bookman — 2007

6. COX, Joyce, PREPPERNAU, Joaicrosoft Office Excel 2007 - Passo a Pasdad. 1
Sé&o Paulo: Bookman — 2007

7. COX, Joyce, PREPPERNAU, Joaicrosoft Office PowerPoint 2007 - Passo a Passo.
Ed. 1 S&o Paulo: Bookman — 2007

8. MACHADO, André. FREIRE, AlexandreComo Blindar Seu Pc Transforme Seu
Computador Em Uma Fortaleza Digital Ed. 1 Rio de Janeiro: Campus — 2006

9. THE HOME OF LibreOffice. LibreOffice Para Leigos. Disponivel
emhttps://wiki.documentfoundation.org/images/2/2afeiDffice Para Leigos.pdf Acesso
em:17/02/2014

10. VELLOSO, Fernando de Castinformatica: Conceitos Basicos Ed. 8 Rio de Janeiro:
Campus — 2011

2.2. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Cargo: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
PROGRAMA:

1. Nocdes de Administragéo Publica: Principios Gargonais da Administracéo Publica.
Principios Explicitos e ImplicitosAdministracdo Indireta. Autarquias. Fundacbes [Rabli
Organizac0es, eficiéncia e eficacia.

2. Processo Administrativo no ambito da Administca&aiblica Federal (Lei n°® 9.784, de
29/01/99).



3. Elaboracéo, desenho e uso de formulérios.

4, Organogramas: formulacéo, técnicas e analisetesl.
5. Padronizacéo; especializacao; departamentalizacao
6. Estrutura organizacional: fundamentos, estruturaal e informal; tipos, metodologia de

desenvolvimento, implementacao e avaliacao datesdrorganizacional.

7. Centralizacéo e descentralizacdo; formalizacao.
8. Cultura organizacional.
9. Politicas e praticas de recursos humanos: receut®m interno e externo; metodologias

e técnicas de selecdo; programas de treinamergsemvblvimento; avaliacdo de desempenho.

10. Administracdo de Materiais: Gestdo de Suprinentdbordagem logistica da
Administragcdo de Material: definicdo, atividadegiticas, custos logisticos.

11. Conceitos fundamentais da arquivologia. Priocirioveniéncia. Teoria das Trés Idades
de Arquivo. Gestao de documentos. Protocolo. Ingnios de Gestdo de Documentos. Plano de
Classificacdo. Tabelas de Temporalidade. Arquiversi@nentes. Arranjo. Descricao.

12.  Contabilidade Geral: Conceitos basicos — Patrimddébito, crédito. Método das
Partidas Dobradas. Escrituracdo. Erros de esqgéora correcdo. Classificacdo das contas.
Funcdo e estrutura das contas. Provisdes. Orcameritevantamento de balancetes.
Encerramento de exercicio. Principios Fundamenti#s Contabilidade. Livros fiscais e
comerciais. Componentes patrimoniais: ativo, pass& patrimoénio liquido. Equacédo
fundamental do patrimbnio. Fatos contabeis e aqsemais'as variacbes patrimoniais. Contas:
patrimoniais e de resultado. Conceito de despesesitas e resultado. O Balango Patrimonial e
a Demonstracao de Resultados.

13. Contabilidade Publica: Conceito, objeto e regi@ecamento — contetudo e forma da
proposta orcamentaria. Exercicio financeiro. Co&ditadicionais. Controle da execucéo
orcamentéria. Receita e despesas publicas: cosceitestagios. Receita e despesa extra-
orcamentaria. Escrituracdo. Apuracdo do resultadgméeiro e econémico. Inventéario: objeto e
classificagdo. Balancetes mensais de receita eskespalancos.

14. Licitacdo: conceito, finalidades, principios ebjeto; obrigatoriedade, dispensa,
inexigibilidade e vedacdo; modalidades e tipospgeag¢éo e anulagéo; sancdoes. (Lei n° 8.666, de
21/06/93 e Lei n® 10.520, de 17/07/2002).

15.  Analise das Demonstracdes Contabeis: Conceéisieds: Analise horizontal e vertical
das demonstracdes contabeis. Andlise por quocightésise da situacao financeira. Analise da
situacado econdmica. Andlise da estrutura patrinholmerpretacdo dos indicadores financeiros,
econdmicos e patrimoniais.

REFERENCIAS:

1. CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a teoria geral da administragdo: uma visdo
abrangente da moderna administracdo das organgzaggdiedo compacta. 3 ed. 9. reimpr. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

2. Gestado de pessoa® novo papel dos recursos humanos nas
organizacoes. 3. ed. 6. reimpr. Rio de Janeir@vigds, 2010.




3. Recursos Humanoso capital humano das organizacdes. 9. ed.
6* reimpressado. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

4. OLIVEIRA, Djalma de P. R. deSistemas, organizagdo e métod: uma abordagem
gerencial. 20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

5. ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL,ligg. Comportamento
organizacionat teoria e préatica no contexto brasileiro. 14. &dreimpr. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2011.

6. OLIVEIRA. Djalma de Pinho ReboucasPlanejamento Estratégico: Conceitos,
metodologia e praticas. 29 ed. Sdo Paulo: Atlak] 20

7. DIAS, Marco Aurélio PAdministracdo de Materiais. uma abordagem logistica. 5 ed. Séo
Paulo: Atlas, 2010.

8. BALLOU, Ronald H.Logistica Empresarial transportes, administracdo de materiais e
distribuicéo fisica. S&o Paulo: Atlas, 2011.

9. Arquivo Nacional (Brasil). Conselho Nacional dejivos.Classificacdo, temporalidade e
destinagcdo de documentos de arquivo; relativos asthadades-meio da administracao
publica. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2001. Dispohive
<http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/Media/lesao_14.pdt. Acesso em: 19 de fev. de
2014.

10. BRASIL. Presidéncia da Republicd.ei 9.784 de 29/01/1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I9784.htni\cesso em: 19 de fev. de 2014.

11. BRASIL. Presidéncia da Republicd.ei 4.320 de 17/03/1964. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4320.htmAcesso em: 29 de jan. de 2014.

12. BRASIL. Presidéncia da Republicd.ei 8.666 de 21/06/1993. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cahsm>. Acesso em: 29 de jan. de 2014.

13. BRASIL. Tesouro Nacional. Manual Siafi. Disponivel em
<http://manualsiafi.tesouro.fazenda.gowbcesso em: 29 de jan. de 2014.

14. BRASIL. Tesouro NacionaManual de contabilidade aplicada ao setor publico5. ed.
Disponivel em <
http://www3.tesouro.fazenda.gov.br/contabilidadesegpamental/manuais.aspAcesso em: 29
de jan. de 2014.

15. MARION, José CarlosAnalise das demonstracfes contabeid. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012.

Cargo: TECNICO DE LABORATORIO/AREA: CIENCIAS
PROGRAMA:

1. Noc¢Oes basicas de lavagem, esterilizacdo e desad (autoclavacao, esterilizagdo em
estufa, solucdes desinfetantes), preparo e aconditiento de material de laboratério;

2. Preparo de solucdes e reagentes;

3. Nocdes de microscopia,

4. Nocdes de Biosseguranga em laboratorio



5. Fundamentos e identificagdo dos diversos equipas&e um laboratério (balancas, es-
tufas, microscopio, vidraria), sua utilizacdo esgmacao;

6. Preparo de meios de cultura e corantes;

7. Etica em laboratorio;

8 Gerenciamento de residuos quimicos;
9 Nocdes de informatica (Microsoft Offite
REFERENCIAS:

1. ALBERGUINI, L.; BORGHESAN, A.Tratamento de residuos quimicosSéo Carlos:
Rima, 2005, 102p.

2. KOTZ, J.C; TREICHEL, P. JQuimica e Reac¢des Quimicas3a ed. Rio de Janeiro,
Livros Técnicos e Cientificos, v. 1,1998, 458 p.

3. REGO, S.; PALACIOS, M.; SIQUEIRA-BATISTA, RBioética para Profissionais da
Saude.Rio de Janeiro: Ed. Fiocruz, 2009, 160p.

4, RUSSEL, J. BQuimica Geral. 2aed. Sdo Paulo, Makron Books, v. 1, 1994.1-621p.

5. RUSSEL, J. BQuimica Geral. 2a ed. Sdo Paulo, Makron Books, v. 2, 1994. 622 —
1268p.

6. TEIXEIRA, P.; VALLE, S.Biosseguranca: uma abordagem multidisciplinarRio de
Janeiro: Ed. Fiocruz, 1996, 442p.

7. ZUBRICK, J. W.;Manual de sobrevivéncia no laboratério de quimicaSao Paulo:
LTC, 2005, 284p.

Cargo: TECNICO DE LABORATORIO/AREA: EDIFICACOES

PROGRAMA:

1. Agregados para concreto

2. Aglomerantes

3. Argamassas

4, Concretos

5. Aco para concreto armado

6. Consisténcia dos solos

7. Compactacao dos solos

REFERENCIAS:

1. ISAIA, Geraldo Chechella®CONCRETO: ensino, pesquisa e realizacbes$ao Paulo:

IBRACON. 2005. Vol 1 e 2.



2. ISAIA, Geraldo ChechellaVateriais de construcdo civil e principios de ciénas e
engenharia de materiais Sdo Paulo: IBRACON. 2007. Vol 1 e 2.

3. BAUER, L. A. Falcado (Coord.)Materiais de construgcéo.5.ed. rev. Rio de Janeiro:
LTC, 2008.488 p.

4. CAPUTO, H. P.Mecanica dos solos e suas aplicacddandamentos. 62 ed. Rio de
Janeiro: LTC, 1988. \ol, 1 e 2.

5. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.Agregado mitdo -
Determinacdo da massa especifica e massa espagpficente: NBR NM 52. Rio de Janeiro,
2009.

6. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICASAgregados - Determinacéo
da massa unitaria e do volume de vazios: NBR NVRI& de Janeiro, 2006.

7. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICASAgregados - Determinacéo
da composicdo granulométrica: NBR NM 248. Rio deeita, 2003.

8. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. CimentdPortland -
Determinacdo do indice de finura por meio da panéim (n° 200): NBR 11579. Rio de
Janeiro, 2012.

9. ASSOCIA(;AO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. CimentdPortland -
Determinacéo do tempo de pega: NBR NM 65. Rio deida, 2003.

10. ASSOCIAC}AO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Cimemt Portland -
Determinacéo da resisténcia a compressao: NBR Rit%le Janeiro, 1996.

11. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Argarssa para
assentamento e revestimento de paredes e tetpsr®da mistura e determinacdo do indice de
consisténcia: NBR 13276. Rio de Janeiro, 2005.

12. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Condoe- Determinacéo da
consisténcia pelo abatimento do tronco de cone: NBR67. Rio de Janeiro, 1998.

13. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Condee — Ensaio de
compresséao de corpos de prova cilindricos — NB®5R® de Janeiro, 2007.

14. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Solo - Ensaio
de compactacao: NBR 7182. Rio de Janeiro, 1988.

15. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICASSolo - Determinagdo do
limite de plasticidade: NBR 7180. Rio de Janei@84

Cargo: TECNICO DE LABORATORIO/AREA: INFORMATICA
PROGRAMA:

1. Organizacéo estruturada de computadores

1.1. Organizagéao de sistemas de computadores

1.2. Sistema de Computacéo

1.3. Converséao de bases e aritmética computacional
1.4. Logica digital

1.5. Processadores e memarias



1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.
1.11.

HD e armazenamento
Chipsets e placas

Montagem e manutencao
BIOS e configuracéo de setup
Barramentos

Drivers e utilitarios

2. Sistemas Operacionais

2.1.
2.2.
2.3.
2.4,
2.5.
2.6.
2.7.

Sistema Computacional
Processos e Threads
Gerenciamento de memoria
Sistema de I/O

Sistemas de arquivos
Sistema GNU/Linux
Sistema MS Windows

3. Windows 2008 server

3.1. Instalando o Windows server 2008,

3.2. Montando uma rede windows server 2008 simples

3.3.  Controlando o Windows server 2008 com MMC e coragistro,

3.4. Conceitos de seguranc¢a no Windows,

3.5. Armazenamento no windows server 2008,

3.6. Conceitos basicos de redes TCP/IP, IPv4 e IPv6,

3.7.  Servigos Windows: DNS, DHCP

4. Linux

4.1. Comandos Linux

4.2. Sistemas de arquivos Linux eFHS, sistema X @ind

4.3. Redes de Computadores e a Internet

5. Redes

5.1. Conceitos basicos

5.2. Redes de Acesso e Meios Fisicos

5.3. Arquitetura de redes

5.4. Topologias de redes

5.5. Arquiteturas e protocolos de LANs

5.6. Protocolos e Servigo de Rede: HTTP, FTP, DHID¥S, POP, IMAP, SMTP, TCP, UDP,
ICMP

5.7. TCP/IP e Modelo OSI: Enderecamento IP, Rote&mnen

5.8. Equipamentos de Rede: Roteador, Switches, 8ridgdem, Access Point Wireless.

5.9. Seguranca de Rede: Firewall e controle de ddoteRedes Virtuais: VLANS e VPNSs.

5.10. Rede Wireless

REFERENCIAS:

1. KUROSE, James. Redes de computadores e a intemn&tabordagem top down. 32 ed,

Pearson.

2. MINASI, Mark. Dominando o windows server 2008ando em rede. 12ed, Alta books.

3. MORIMOTO, Carlos E. Hardware:o guia definitivd.€ld, GDH Press e Sul editores.

4. PRITCHARD, Richard. Certifica¢éo linux LPI: rapi@ pratico. 22 ed, Alta books.

5. TANENBAUM, Andrew S. Organizacao estruturada dmputadores. 5%ed, Pearson.



6. . Redes de computadores. 42 ed, Campus.
7. . Sistemas operacionais modernos. 22%esdPea

8. MAZIOLI, Gleidson. Guia Foca/Linux. Guia Foca/ui Guia Foca/Linux. Disponivel
em: http://www.quiafoca.org

9. BATTISTI, Jalio; SANTANA, Fabiano. Windows SerWindows Server 2008: guia de
estudos completo. Windows Server 2008 : guia dedestcompleto. Rio r 2008: guia de estudos
completo. Rio de Janeiro, Nova Terra, 2008.

Cargo: TECNICO EM CONTABILIDADE
PROGRAMA:
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico:

1. Contabilidade Aplicada ao Setor Publico: congeitbjeto e campo de aplicagédo. 2.
Orcamento Publico: conceito, classificacdo, prinsie elaboracéo.

2. Receita Publica: conceito, classificacdo e es$agi
3. Despesa Publica: conceito, classificacdo, estédgrestos a pagar.
4. Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASBhcamentos contébeis.

5. Demonstractes Contabeis Aplicadas ao Setor BUICASP).
10.  Normas Brasileiras de Contabilidade AplicadaSeimr Publico (NBC T 16).

11. Lei n.° 4.320/64.

ADMINISTRACAO PUBLICA: 1. Lei das Licitacbes e Caatos Publicos — Lei n°. 8.666/93 e
suas alteracdes, incluindo Pregéo instituido pelan®. 10.520/2002 e Decretos n°. 3.555/2000 e
n°. 5.450/2005. 2. Lei de Responsabilidade Fis€all@1/2000 (Lei Complementar) e suas
alteracoes.

CONTABILIDADE GERAL: 1. Estrutura conceitual basick contabilidade e principios de

contabilidade. 2. Conceitos gerais: finalidadegetob campo de atuacdo da contabilidade. 3.
Patrimonio: estrutura, configuracdes do estadarpatrial. Equacdo fundamental do patriménio.
Ativo, Passivo e Patrimoénio Liquido. 4. Depreciag6édmortizacbes e Provisdes. 5.

Encerramento de contas de receita e despesabbisfid de resultados. 6. Balanco Patrimonial.
7. Demonstragcdo do Resultado do Exercicio. 8. Dsimagéio de Lucros ou Prejuizos

Acumulados. 9. Demonstracdo das Mutacdes do Patidmidquido. 10. Demonstracdo dos

Fluxos de Caixa. 11. Demonstracéo do Valor Adiaitend 2. Notas explicativas.

CONTABILIDADE COMERCIAL: 1. Escrituragdo contabias contas patrimoniais; as contas
de resultado: receitas e despesas; métodos deiesgdD. Regime de caixa e de competéncia. 2.
Livro diério, livro razéo e balancete de verificacd. Operacdes com mercadorias. 4. Inventario:
conceito, finalidades e classificagdo. 5.Tributagas operagcdes com mercadorias.

CONTABILIDADE DE CUSTOS E GERENCIAL: 1.Terminolog@ontabil basica. 2. Principios
contabeis aplicados a custos. 3. ClassificacOesrenclaturas de custos. 4. Esquema basico da



contabilidade de custos e departamentalizacdo.rigri6s de rateio dos custos indiretos. 6.
Custo fixo, lucro, margem de contribuicdo e custainavel.

REFERENCIAS:

1. BEZERRA FILHO, Jodo Eude®©rcamento Aplicado ao Setor Publico abordagem
simples e objetiva. Sado Paulo: Atlas, 2012.

2. BRASIL. Lei n® 8666, de 21 de junho de 1993. Ramenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, institui normas para licieg@ contratos da Administracdo Publica e da
outras providéncias. Diario Oficial [da] RepubliEaderativa do Brasil, Brasilia, DF, 22 jun.
1993. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.biiic 03/leis/I8666cons.htm>. Acesso em:
27. jan. 2014.

3. COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEISPronunciamento Conceitual
Bésico (R1) - Estrutura Conceitual para Elaboracdo e Divulgadé Relatério Contabil-
Financeiro, 2011. Disponivel em:<http://www.cpc.brg. Acesso em: 27 jan. 2014.

4. IUDICIBUS, Sérgio de; MARTINS, Eliseu Martins; GBCKE, Ernesto Rubens;
SANTOS Ariovaldo. (Coord.).: FIPECAFManual de Contabilidade Societaria:Aplicavel a
todas as Sociedades de Acordo com as Normas lotenass e do CPC. 2 ed. Sao Paulo: Atlas,
2013.

5. MARTINS, EliseuContabilidade de Custos10. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
6. RIBEIRO, Osni MouraContabilidade Geral Facil. 8. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

7. SECRETARIA DO TESOURO NACIONALManual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publica 5. ed., Brasilia, 2012. Disponivel em:
<https://lwww.tesouro.fazenda.gov.br/pt/responsaddmle-fiscal/contabilidade-
publica/manuaisde-contabilidade-publica>. AcessoZMmjan. 2014.

Cargo: TECNICO EM EDIFICACOES
PROGRAMA:

1. Planejamento de obras: quantitativos, orcamemosiposicdo e avaliacdo de custos
unitarios, planejamento técnico, especificacoestengédo de cronograma fisico-financeiro;

2. Elaboragao de projetos de engenharia;

3. Etapas construtivas de obras: ensaios, matedaisconstrucdo, concreto armado,

revestimentos, coberturas, impermeabilizacOesutesas de aco e de madeira, instalacoes
prediais, pinturas, esquadrias, pavimentacdespagoconcreto armado;

4. Controle de qualidade: dos materiais e dos sEVi¢

5. Fiscalizacdo de obras civis: acompanhamento deue&o da obra conforme projetos e
especificacoes;

6. Higiene e seguranca do trabalho;

7. Uso e manuseio dos recursos de informética aglicam a utilizacdo de ferramenta de
CAD.

REFERENCIAS:



1. ASSOCIA(;AO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Execugd de
impermeabilizacdo. NBR 9574:2008. Rio de Janein6;32

g. BALDAM R, COSTA L. AutoCAD 2010: utilizando totaente. 1. Ed. Sdo Paulo, editora
Erica, 2009.

3. BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Obras p@sicrecomendagfes basicas para a
contratacdo e fiscalizacdo de obras publicas umebde Contas da Unido. — 3. ed. Brasilia:
TCU, SecobEdif, 2013.94p. ; il. color.

4, CAPUTO, Homero Pinto. Mecéanica dos solos e spksagdes. 5.ed

5. CARVALHO, Roberto Chust. Célculo e detalhamengoedtruturas de concreto armado:
segundo a NBR 6118:2003. - 3.ed. - Sao CarlosUE&Car, 20009.

6. CREDER, Hélio. Instalactes elétricas. Rio de idan2009.

7. CREDER, Heélio. Instala¢cfes hidraulicas e samitaiRio de Janeiro, 1991.

8. LIMA, Maria José C. Porto A. de. Prospeccdo gauta do subsolo. Sdo Paulo: Ed.
LTC, 1983.

9. MINISTERIO DO TRABALHO - NORMAS REGULAMENTADORAS DE
SEGURANGCA NO TRABALHO (NR 18).

10. Thomaz, Ercio. Tecnologia, gerenciamento e dadé na construgédo. - Sdo Paulo: Ed.
Pini, 2011.

11. TCPO, Tabelas de Composi¢cédo de Precos para ©ngasn- 13. ed. - Sdo Paulo: Pini,
2008.

12.  Tisaka, Magahiko. Orgamento na construcdo arailisultoria, projeto e execugao - Sao
Paulo: Editora Pini, 2006.

Cargo: TECNICO EM SECRETARIADO
PROGRAMA - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - ADMINISTRACAO:

1. Nocbes de Administracdo Publica: Principios Gtrgbnais da Administracdo Publica.
Principios Explicitos e ImplicitosAdministracdo Indireta. Autarquias. Fundacdes @bl
Organizac0es, eficiéncia e eficacia.

2. Processo Administrativo no ambito da Administca¢g@iblica Federal (Lei n® 9.784, de
29/01/99).

3. Aorganizacao do trabalho e da empresa forchstafista.

4. Abordagem estruturalista.

5. Estudo do layout, formularios, fluxogramas, oggrama e gestdo de processos.
6. Cultura organizacional.

7. Linha e assessoria.

8. Delegacéo, centralizacéo e descentralizacéo.

9. Estruturas organizacionais.

10. As organizacdes: conceitos, sistemas, niveisieste.

11. Administracao de Materiais: Gestao de Supringento



12. Conceitos fundamentais da arquivologia. PrincRrioveniéncia. Teoria das Trés ldades de
Arquivo. Gestdo de documentos. Protocolo. Instruosede Gestdo de Documentos. Plano de
Classificacao. Tabelas de Temporalidade. Arquivarsn@nentes. Arranjo. Descri¢ao.

13. Redacdao Oficial: Aspectos gerais da redaca@mbficomunicacdes Oficiais.

REFERENCIAS:

1. ARAUJO, Luis César G. d@rganizacio, sistemas e métodos e as tecnologiasgdstio
organizacionat arquitetura organizacional, benchmarking, empavesit, gestdo pela qualidade
total, reengenharia: volume 1. 5 ed. Sdo PaulasAf011.

2. CHIAVENATO, Idalberto.Recursos Humanoso capital humano das organizacoes. 9. €d. 6
reimpressao. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

3. Introducdo a teoria geral da administragdo: uma visao
abrangente da moderna administracéo das organgzagdiedo compacta. 3 ed. 9. reimpr. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

4. OLIVEIRA, Djalma de P. R. deSistemas, organizagdo e métod: uma abordagem
gerencial. 20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

5. ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL,ligg. Comportamento
organizacionat teoria e préatica no contexto brasileiro. 14. &dreimpr. S&o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2011.

6. WAGNER Ill, John A.; HOLLENBECK, John RComportamento Organizacional:
criando vantagem competitiva. 1. edtitagem. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

7. OLIVEIRA. Djalma de Pinho ReboucasPlanejamento Estratégico: Conceitos,
metodologia e praticas. 29 ed. Sdo Paulo: Atlak] 20

8. DIAS, Marco Aurélio PAdministracdo de Materiais. uma abordagem logistica. 5 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

9. MARTINS, P.G.; LAUGENI, F. PAdministracdo da Producéa 2 ed. rev. aum. e atual. Sdo
Paulo: Saraiva, 2006.

10. Arquivo Nacional (Brasil). Conselho NacionalAtguivos. Classificacdo, temporalidade e
destinagdo de documentos de arquivo; relativos astihadades-meio da administracao
publica. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2001. Dispohive
<http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/Media/lesao_14.pdt. Acesso em: 19 de fev. de
2014.

11. BRASIL. Presidéncia da Republiddanual de Redacdo da Presidéncia da Republica
Disponivel: < http://www4.planalto.gov.br/centrodeestudos/gatdeafotos/arquivos-
importados/arquivos-pdf/manual-de-redacac>péicesso em: 19 de fev. de 2014.

12. BRASIL. Presidéncia da Republicd.ei 9.784 de 29/01/1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9784.htrAcesso em: 19 de fev. de 2014.

BRASIL. Constituicdo (1988)Constituicdo da Republica Federativa do BrasilBrasilia, DF:
Senado Federal. Disponivel:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaoftstituicao.htrm. Acesso em: 19 de fev. de
2014




PROGRAMA — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — INGLES:

1. Determiners and Quantifiers;
2. Nouns and pronouns;

3. adjectives and adverbs;

4. comparative and superlative;
5. Conjunctions and prepositions;
6. Modals;

7. Phrasal Verbs;
8. Verb Tenses;
9. Reading Comprehension.

12. Real and False Cognates

REFERENCIAS:

As referéncias a seguir sdo sugestdes basicass oapimpede que outras referéncias sejam
utilizadas para a elaboracéao da Prova.

1 . Macmillan Essential Dictionary for Learners of English. 10 ed, 2007.
2 . Oxford Dictionary of Phrasal Verbs. 2ed., 2010
3 . FUCHS, Marjorie & BONNER Margaret. Grammar Express. Longman. 2ed, 2000.

4. MURPHY, Raymond. Grammar in Use. Intermediate Cambridge University Press,
2010.

5 .  SWAN, Michael & WALTER Catherine. The good Grammar Bool. Oxford Univer -
sity Press, 10ed., 2009.

6. Longman Gramatica Escolar da Lingua Ingles. Pearson Education do
Brasil., 2004.

3. CARGOS DE NiVEL DE CLASSIFICAGAO E
3.1. CONHECIMENTOS GERAIS:

Cargos: ADMINISTRADOR, ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO, ARQUITETO E
URBANISTA, ARQUIVISTA, CONTADOR, ECONOMISTA, ENGENHEIRO/AREA: CIVIL,



ENGENHEIRO/AREA: ELETRICA, MEDICO VETERINARIO, NUTRICIONISTA, PROGRAMADOR
VISUAL, PSICOLOGO/AREA, PUBLICITARIO, RELACOES PUBLICAS, REVISOR DE TEXTO,
SECRETARIO EXECUTIVO, TECNOLOGO/FORMACAQO: ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS, TECNOLOGOFORMACAO: GESTAO PUBLICA, TECNOLOGO/FORMAGCAO:
PROCESSOS GERENCIAIS, TECNOLOGO/FORMACAQO: PROCESSOS GERENCIAIS OU
RECURSOS HUMANOS, TECNOLOGO/FORMACAOQ: RECURSOS HUMANOS,
TECNOLOGO/FORMACAO: REDES DE COMPUTADORES, TECNOLOGO/FORMAGAQ:
SANEAMENTO AMBIENTAL.

- Portugués:

PROGRAMA:

1. Interpretacéo de textos.

2. Coesao e coeréncia textuais.

3. Figuras de linguagem.

4, Funcdes da Linguagem

5. Variacao linguisticas e niveis de linguagem.

6. Andlise morfossintética.

7. Semantica: significacdo das palavras, conotacimetacédo, ambiguidade.
8. Pontuacgao.

9. Sintaxe de concordéancia, de regéncia e de c@ocacg
10. Crase.

11. Paralelismo sintatico e semantico.
12. Reforma ortografica.

13.  Textos de comunicacéao oficial: aviso, oficiopmeando, Edital, correio eletronico.

REFERENCIAS:
1. BECHARA, E.Moderna gramética portuguesa.37. ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2007.

2. CUNHA, C.; CINTRA, L.Nova gramatica do portugués contemporanea!. ed. Rio de
Janeiro: Lexikon Editora Digital, 2007.

3. FIORIN, José' Luiz; SAVIOLI, Francisco PlatdBara entender o texto: leitura e
redacao.Sao Paulo: Atica, 1996.

4, INFANTE, Ulisses.Curso de gramatica aplicada aos textosSado Paulo: Scipione,
1999.
5. RIOS, Dermival RibeiroGrande dicionario unificado da lingua portuguesa.Séao

Paulo: DCL, 2010.

6. SACCONI, Luiz AntonioNossa gramatica: teoria e pratica25. ed. Sao Paulo: Atual,



1999.
7. Manual de redacéo da Presidéncia da Republicspdbivel em

14. www.presidencia.gov.br/leqgisladatbp://www.presidencia.qov.br/leqislagao

- Matemaética:
PROGRAMA:

O candidato devera ser capaz de fazer uso dossds/eronceitos, propriedades e idéias
matematicas em situacOes variadas: especificanmsmelaremos situacdes problemas em que o
candidato precisara refletir e decidir por quaimceitos utilizar para resolver a situagao

proposta; interpretar e utilizar diferentes lingeragg numérica, geométrica, grafica e algébrica
bem como, utilizar a sisteméatica do raciocinioddgiedutivo, a partir de proposi¢des ou dados
numericos, para chegar a conclusées ou resultadas everificar, percebendo se sao

significativos para o que foi proposta na situagéioblema; uso dos principais conceitos

matematicos, axiomas e teoremas.

1. CONJUNTOS E CONJUNTOS NUMERICOS - Representacgéo uth conjunto.
Relacbes de pertinéncia e inclusdo. Igualdade dpimims. Subconjuntos. Conjunto universo.
Conjunto das partes de um conjunto. Operacdes omjurgos: unido, intersecéo, diferenca e
complementar. Produto cartesiano. Diagrama de \Wamero de elementos de um conjunto.
Resolucdo de problemas aplicando definicdo, prdades e operacdes com conjuntos. NUmeros
naturais e inteiros: opera¢cdes fundamentais, io#é@te divisibilidade, maximo divisor comum,
minimo multiplo comum, decomposicdo em fatores psnmNUmeros racionais: representacao
decimal dos numeros racionais (exata e periodibidneros irracionais. NUmeros reais:
operacdes fundamentais, potenciacéo e radiciagigao de ordem, representacdo geométrica
dos nameros reais, valor absoluto, intervalos.

2. NOQOES DE MATEMATICA FINANCEIRA — Razbes e progdes. NUumeros e
grandezas proporcionais. Regra de trés simplesmgpasia. Porcentagens. Juros simples e
compostos.

3. UNIDADES DE MEDIDAS — Medidas de comprimento, stffcie, volume, capacidade,
massa, angulo e tempo. Transformac¢des das unidadasdidas.

4, CALCULO ALGEBRICO — Operacfes com expressdeshaigés. Produtos notaveis.
Célculo de poténcias e de radicais. Expoentes inegat fracionarios.

5. GEOMETRIA PLANA - Conceitos basicos. Paralelisme perpendicularismo.
Semelhanga e congruéncia de figuras planas. Thidsmgupoligonos. Circunferéncia e circulo.
Relagdes métricas em triangulos, circulos e potigaegulares. Area de poligonos. Area do
circulo e de figuras circulares.

6. GEOMETRIA NO ESPACO - Conceitos primitivos e mpistios fundamentais.
Determinacéo do plano. Paralelismo e perpendicunhari retas paralelas, reta e plano paralelos,
planos paralelos, reta e plano perpendicularesasRgerpendiculares, ortogonais e reversas.
Planos perpendiculares. Projecéo ortogonal. Digt&nEstudo e calculo de &reas e volumes dos
solidos: prisma, piramide, cilindro, cone (e respes troncos) e esfera. Principio de Cavalieri.
Poliedros.

7. ANALISE COMBINATORIA E PROBABILIDADE — Célculo cmbinatério: arranjos,
combinagbes, permutagbes, simples e com repetBg@mio de Newton. Probabilidade:
conceitos basicos, probabilidade da unido de esemdependéncia de eventos e probabilidade
condicional.



8. MATRIZES, DETERMINANTES E SISTEMAS LINEARES - Coeito de matriz,
igualdade, adicdo e multiplicacdo de matrizes, iplidacdo de matriz por um numero real.
Matrizes especiais: diagonais, simétricas, antésigas. Transposicdo e inversdo de matrizes.
Principais propriedades de determinantes. Discugssdesolucdo de sistemas de equacdes
lineares. Regra de Cramer.

9. PROGRESSOES — Sequéncias. Progressdes aritmétiogsessdes geométricas.

10. FUNCOES - Conceito de funcdo. Dominio, contrddanimagem. Grafico de funcéo.
Composicdo de funcbes. Funcdes injetoras, sobragete bijetoras. Funcdes crescentes e
decrescentes. Funcéo inversa. Funcdo definidag@svsentencas. FUNCAO DO 1° GRAU —
Funcéo linear e funcdo afim. Grafico. Determinagd&uma funcdo a partir de seu gréfico.
Estudo do sinal. Zeros. Conjunto Imagem. Crescimeat decrescimento. Sistemas de
inequacoes. Inequacdes produto e inequacdes qtecidNCAO DO 2° GRAU — Defini¢éo.
Gréfico. Zeros. Estudo do vértice da parabola: demadas do vértice, conjunto imagem, valor
maximo ou valor minimo, intervalos de crescimento decrescimento. Estudo do sinal da
funcéo quadratica. Relacdes de Girard. Sinaisalass da equacao do 2° grau. Inequagdes do 2°
grau. Sistemas de inequacbes. Inequacdes produtoeguacdes quociente. Equacdes
biquadradas.

11. FUNCAO MODULAR - Definicdo. Grafico. Equacdes ieequacbes modulares.
Equacbes e inequagOes irracionais. Sistema de dgégs. Inequacdes produto e inequacoes
guociente.

12.  FUNCAO EXPONENCIAL E LOGARITMICA — Funcdo Expomeial: Definicdo e
propriedades. Grafico. Crescimento e decrescimeBtuacdes e inequagcdes exponenciais.
Funcdo Logaritmica: DefinicAo e propriedades. iGoaf Crescimento e decrescimento.
Equacdes e inequacdes logaritmicas.

13. TRIGONOMETRIA — Seno, cosseno, tangente, cotalegesecante e cossecante.
Relacbes fundamentais. RelagBes trigonométricas uem tridngulo retangulo. Relacbes
trigonométricas em um triangulo qualquer. Equagdeequacdes trigonométricas.

14. NOCOES DE ESTATISTICA — Célculo de médias arttoas, mediana e moda de dados
discretos; Leitura e interpretacdo de graficosetgrentos, de barras, de setores, bem como de
tabelas de frequéncia e graficos de distribuicafretgiéncia e de distribuicdo de probabilidade;
Correlacao e regressao linear.

15. GEOMETRIA ANALITICA — Generalidades: Represerdiaglo ponto; Distancia de dois
pontos pertencentes a um mesmo eixo; Ponto médiondsegmento; Distancia de dois pontos;
Area de triangulo; Alinhamento de trés pontos; Edoageral da reta; Equacéo reduzida da reta;
PosicBes relativas de duas retas; retas perpeadisuldngulo de duas retas; Distancia de ponto
e reta; Estudo da circunferéncia: Equacao redutddeircunferéncia; posicdo de um ponto em
relacdo a uma circunferéncia; Equacao normal dardieréncia; posi¢cdes relativas de uma reta e
uma circunferéncia;

REFERENCIAS SUGERIDAS:

Arelacdo a seguir apresenta sugestdes considdrasiaas, 0 que ndo impede que outras
referéncias sejam utilizadas para a elaboracaooda p

REFERENCIAS:

1. BARROSO, Juliane Matsubara. Conexdes com a Mdieama/olumes 1, 2 e 3. Sdo



Paulo: Moderna, 2010.
2. CRESPO, Antbnio Arnot. Estatistica Facil. Saol®dbaraiva, 2002.

3. DANTE, Luiz Roberto. Matematica: Contexto & Agligdes. Volumes 1, 2 e 3. Sao
Paulo: Atica, 2010.

4. IEZZI, Gelson et all. Fundamentos da Matematiesnentar. Volume 1 a Volume 11. S&o
Paulo:Saraiva, 2010.

5. RIBEIRO, Jackson. Matematica: ciéncia, linguagetacnologia. Volumes 1, 2 e 3. Séo
Paulo: Scipione, 2010.

6. IEZZI, Gelson et all. Matemética: Ciéncia e Aptides. Volumes 1, 2 e 3. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010.

7. IMENES, Luiz Marcio; LELLIS, Marcelo. Matematigaara todos: 6° ao 9° ano, Sao
Paulo: Scipione, 2011.

8. PAIVA, Manoel. Matemaética. Volumes 1, 2 e 3. $aalo: Moderna, 2008.

9. POMPEO, José Nicolau; HAZZAN, Samuel. Matemakgenceira. Sao Paulo: Saraiva,
2007.

10. SMOLE, Katia S. e Dinis, Maria Ignes. Matemativalumes 1, 2 e 3. Sao Paulo:
Saraiva, 2005.

11. STEVENSON, William J. Estatistica Aplicada a Adistracdo. S&o Paulo: Harbra, 2001.

12. TRIOLA, Mério F. Introducéo a Estatistica. R dhneiro: LTC, 2005.

- Legislagao:
PROGRAMA:

1. A Constituicdo da Republica Federativa do Bradilos principios fundamentais (arts. 1
a #). Dos direitos e garantias fundamentais (afta £6): Dos direitos e deveres individuais e
coletivos; dos direitos sociais; da nacionalidattes direitos politicos. Da Administragdo Publica
(arts. 37 a 41): DisposicOes gerais; dos servidpriddicos. Da educacédo, da cultura e do
desporto (arts. 205 a 217); Da ciéncia e tecnol@gis. 218 a 219).

2. Normas de conduta dos servidores publicos cigisUtido, das Autarquias e das
Fundac6es Publicas: Lei 8.027, de 12 de abril 80.19

3. Regime juridico dos servidores publicos cividsdo, das Autarquias e das Fundacdes
Publicas Federais: Lei 8.112, de 11 de dezembrb98@ e suas alteracdes - Do provimento,
vacancia, remocao, redistribuicdo e substituicés.(& a 39). Dos direitos e vantagens (arts. 40
a 99). Do regime disciplinar (arts. 116 a 142). bereficios (arts. 186 a 230). Das disposi¢cdes
gerais (arts. 236 a 242).

4. Cadigo de Etica Profissional dos Servidores RabICivis do Poder Executivo Federal,
anexo ao Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994.

5. Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executiverie®ecreto 6.029, de dle fevereiro
de 2007.

6. Codigo de Etica e Disciplina do Corpo Discentelmiiituto Federal do Espirito Santo,



anexo a Resolucéo CS 25, de 10 de junho de 2011.

7. Normas referentes a faltas e atrasos ao tralalHostituto Federal do Espirito Santo:
Resolucdo CD 17, de 17 de novembro de 2003.

REFERENCIAS:

1. Constituicao da Republica  Federativa  do Brasil. ispbnivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicaai@stituicao.htm

2. Normas de conduta dos Servidores publicos cigisUtido, das Autarquias e das
Fundacdes Pulblicas Federais. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8027.htm

3. Regime juridico dos servidores publicos cividtado, das Autarquias e das Fundacdes
Publicas Federais. Disponivel éttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cah#n

4, Codigo de Etica Profissional dos Servidores RabliCivis do Poder Executivo Federal.
Disponivel emhttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D11ftm

5. Sistema de Gestdo da FEtica do Poder Executivoer&led Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-20P007/Decreto/D6029.htm

6. Resolucdo 25, de 10 de junho de 2011, do Consliperior do Instituto Federal do
Espirito Santo. Disponivel em
http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Instional/conselho_superior/2011/RES_CS_25 20

11.pdf

7. Cadigo de Etica e Disciplina do Corpo Discentdfds, anexo a Resolugdo CS/25, de 10
de junho de 2011, do |Instituto Federal do Espiri®anto. Disponivel em
http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Instianal/conselho_superior/2011/Anexo_|_RES
CS_25 2011.pdf

8. Resolugdo 17, de 17 de novembro de 2003, do @on8eretor do extinto Cefetes —
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica do Esp8#@ato (resolucdo recepcionada pelo
arcabouco normativo do Instituto Federal do EgspiriSanto). Disponivel em
http://www.cefetes.br/internet_arquivos/O_Cefetdstimacoes_institucionais/Conselho_Diretor
[Resolucoes/2003/resolu%C3%A7ao_2003 17.pdf

- Informética:
PROGRAMA:

1. SISTEMAS DE NUMERAQAO

1.1  Sistema Decimal

1.2  Sistema Binério

1.3  Transformacao entre Sistemas de Numeracéo
1.4  Bit, Bytes e Sistemas de Medidas.

1. O COMPUTADOR

1.1  Historia e Evolucdo da Computacédo
1.2  Tipos de Computadores

1.3  Principais componentes de um PC
1.4  Hardware e Software



1.5 Dispositivos de entrada e saida

1.6  Dispositivos de processamento: a unidade central
1.7  Dispositivos de armazenamento

1.8 Rede de Computadores

2. SISTEMA OPERACIONAL
2.1 MS Windows 7
2.2 Linux

3. APLICATIVOS

3.1  Pacote Microsoft Office 2007/2010 e Pacote lGlffiee 4.2

3.2  Editor de Textos: MS-Word 2007 e 2010 e Br-@ffriter 4.2

3.3  Planilha Eletronica: MS-Excel 2007 e 2010 e Bire® Calc 4.2

34  Apresentacdo de Slides: MS-PowerPoint 2007 e 2@rOGffice Impress 4.2

3.5 Clientes de E-mail: MS-Outlook 2007 e 2010

3.6  Navegadores de internet — Internet Explorer® Mbzilla Firefox 27 e Google Chrome
32

4. SEGURANCA DA INFORMACAO

4.1  Conceitos de Protecdo e Seguranca da Informacéo
4.2  Antivirus, Virus e Cdodigos Maliciosos (Malware)
4.3  Firewall

4.4  Backup

4.5  Criptografia

REFERENCIAS:
1. BEAL, Adriana.Seguranca da InformacaoEd. 1, Sdo Paulo: Atlas, 2005

2. CARTILHA DE SEGURANCA NA INTERNET , Disponivel em
http://cartilha.cert.br/livro/cartilha-sequrancaeimet.pdf Acesso em 17/02/2014

3. CARTILHA DE BOAS PRATICAS EM SEGURANCA DA INFORMACA O, 42
Edicdo. Disponivel enmttp://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docsI2866.PDF Acesso em
17/02/2014

4. COX, Joyce, PREPPERNAU, Joavicrosoft Office Outlook 2007 - Passo a Passo.
Ed. 1 S&o Paulo: Bookman — 2007

5. COX, Joyce, PREPPERNAU, Jodnicrosoft Office Word 2007 - Passo a Pass&d. 1
Sé&o Paulo: Bookman — 2007

6. COX, Joyce, PREPPERNAU, Joaicrosoft Office Excel 2007 - Passo a Pasdad. 1
Sé&o Paulo: Bookman — 2007

7. COX, Joyce, PREPPERNAU, Joaicrosoft Office PowerPoint 2007 - Passo a Passo.
Ed. 1 S&do Paulo: Bookman — 2007

8. MACHADO, André. FREIRE, AlexandreComo Blindar Seu Pc Transforme Seu
Computador Em Uma Fortaleza Digital Ed. 1 Rio de Janeiro: Campus — 2006

9. THE HOME OF LibreOffice. LibreOffice Para Leigos. Disponivel
emhttps://wiki.documentfoundation.org/images/2/2afeiDffice Para Leigos.pdf Acesso
em:17/02/2014




10. VELLOSO, Fernando de Castinformatica: Conceitos Basicos Ed. 8 Rio de Janeiro:
Campus — 2011

3.2. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Cargo: ADMINISTRADOR
PROGRAMA:

1. Estratégia e planejamento organizacional: etaghasprocesso de estabelecimento e
implementacéo das estratégias nas empresas.

2. Missdo, visdo, valores, cenarios estratégicgstiobs empresariais e analise ambiental.
3. Niveis de deciséo e tipos de planejamento.
4. Vantagem competitiva.

5. Recrutamento, Selecdo e Desenvolvimento de pessmdodologias, técnicas, treinamento,
desenvolvimento e programas de incentivo e bensfieiservicos.

6. Administracdo de material, patrimonio e logisteéuncdo compras; administracdo e contro-
le de estoques; movimentacdo e armazenagem deaisatelassificacdo e inventério fisico; lo-
gistica e cadeia de suprimento.

7. Processo Administrativo no ambito da Administeag¢&iblica Federal (Lei n° 9.784, de
29/01/99).

8. Contabilidade Geral: Conceito, principios fundatass. Patriménio: Formag&do, composi¢ao,
Ativo, Passivo e Patriménio Liquido. EscrituracBtano de Contas e Lancamentos Contabeis -
Receitas, Despesas. Depreciacdo, Amortizacdo estxauVariacbes Monetérias Ativas e
Passivas.

9. Contabilidade e Orgcamento Publico: Conceito, MegBerais, Campo de Atuacao.

10. Orcamento Publico: Orgcamento Anual, Ciclo Orgatéwéo, Exercicio Financeiro, Principios
Orcamentarios, Créditos Adicionais. Orgcamento-Ruogr.

11. Receita Publica: Conceito, Receita Orcament@riaxtra-orcamentaria. Classificagcdo por
Categoria Econémica. Estagios da Receita. DividaAt

12. Despesa Publica: Conceito - Despesa Orcamengarttra-orcamentaria. Estagios da
Despesa. Restos a Pagar ou Divida Passiva. Adiantarou Suprimento de Fundos. Despesas
de Exercicio Anteriores.

13. Divida Publica. Sistemas Orgamentario, FinanceirPatrimonial. Divida Ativa. Divida
Plblica. Variacbes Patrimoniais. Balanco OrcamemtaBalanco Financeiro. Balancgo
Patrimonial. Demonstragao das Variagdes Patrin®niali

14. Bens Publicos: conceito, classificacOes e iraremt Sistema Integrado de Administracao
Financeira do Governo Federal (SIAFI): Conceitgetios, formas de acesso, modalidade de
uso, abrangéncia, principais documentos de entdaldados, eventos, tabela de eventos.



15. Responsabilidade Fiscal: Introducdo; Receitaddte Liquida; disposicdo sobre o Plano
Plurianual - PPA e a Lei de Diretrizes Orcamentatiai Orcamentaria Anual, Execucao
Orcamentaria; Receita Publica; Despesa Publicansteegncias Voluntarias; Divida e
Endividamento; Gestao Patrimonial; Transparénoimti©le e Fiscalizacdo; Relatorio Resumido
da Execucao Orcamentaria; Relatorio da GestaolFiscaacdo e Contratos Administrativos.

REFERENCIAS:

1. CHIAVENATO, ldalberto.Recursos Humanoso capital humano das organizacoes. 9. ed. 6
reimpressao. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

2. MINTZBERG, H., AHLSTRAND, B., LAMPEL, JSafari de Estratégia um roteiro pela
selva do planejamento estratégico. 2. Ed. PortgraldBookman, 2010.

3. OLIVEIRA, D. P. R.Estratégia empresarial & Vantagem Competitiva:como estabelecer,
implementar e avaliar. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas2201

4. PORTER. Michael EEstratégia competitiva técnicas para andlise de industrias e da
concorréncia. 12. ed. Rio de Janeiro : Campus,.2004

5. MARTINS, P. G.; LAUGENI, F. PAdministracdo da producdo.2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

6. DIAS, Marco Aurélio PAdministracdo de Materiais. uma abordagem logistica. 5 ed. Séo
Paulo: Atlas, 2010.

7. BALLOU, Ronald H.Logistica Empresarial transportes, administracdo de materiais e
distribuicéo fisica. S&o Paulo: Atlas, 2011.

8. BRASIL. Presidéncia da Republica.ei 9.784 de 29/01/1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/I9784.htnAcesso em: 19 de fev. de 2014.

9. BRASIL. Presidéncia da Republica.ei 4.320 de 17/03/1964. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4320.htmAcesso em: 29 de jan. de 2014.

10. BRASIL. Presidéncia da Republicd.ei 8.666 de 21/06/1993. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cahsm>. Acesso em: 29 de jan. de 2014.

11. BRASIL. Tesouro Nacional.  Manual Siafi. Disponivel em
<http://manualsiafi.tesouro.fazenda.gowbicesso em: 29 de jan. de 2014.

12. BRASIL. Tesouro NacionaManual de contabilidade aplicada ao setor publico5. ed.
Disponivel em <
http://www3.tesouro.fazenda.gov.br/contabilidade/egpamental/manuais.aspAcesso em: 29
de jan. de 2014.

13. MARION, José CarlosAnalise das demonstracdes contabei§. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012.

14. BRASIL. Presidéncia da Republichei de Responsabilidade Fiscal Lei 101 de
04/05/2000. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Icplhtn.
Acesso em: 29 de jan. de 2014.

15. BRASIL. Presidéncia da Republicdei 10.520 de 17/07/2002. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/I1128.htn>. Acesso em: 29 de jan. de 2014.




Cargo: ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
PROGRAMA:

1 PROGRAMACAO

Atribuicdo, condicionantes, repeti¢éo, recursivelad
Estrutura homogénea e heterogénea de dados.
Estruturas de Dados e Algoritmos

Tipos Abstratos de Dados

Programacéao orientada a objetos: conceito de ahjelmsses, métodos, construtores, polimorfis-

mo, visibilidade, encapsulamento, abstracdo e naodaldo. Projetos de classes: heranca, aco-
plamento, coesdo, classes abstratas e interfaeegn¢hs multiplas. Tratamento de erros e exce-
coes.

2 LINGUAGEM DE PROGRAMACAO
Linguagem Java:

Estrutura da linguagem: JVM e bytecode; anotagfide;des; operadores; estruturas de deciséo
e de repeticao; tipos; enumeradores; matrizes.

Revisdo de entrada e saidas: streams e arquivos.

Programacao concorrente, Comunicacdo em Redefutatde Dados, Colec¢des, Tratamento de
eventos

Programacao para a web: (Servlets, JavaServer RagyasServer Faces)
Contexts and Dependency Injection.

Java Database Connectivity

Java Persistence

Enterprise JavaBean

Bean Validation

3 DESENVOLVIMENTO WEB

Modelagem de Sistemas Web

Arquitetura de Sistemas Web

Redes e Infra-estrutura para Sistemas Web: pratectd comunicacao e servidores de aplicacéo
Programacao de Sistemas Web: javascript, PHP, HHWI,ML, CSS

Tecnologias de Sistemas Web: AJAX, XML, JSON, welvises e frameworks javascript



Projeto de interface com usuario: prototipacaayigetura da informacéo, usabilidade e acessibi-
lidade

Aspectos de qualidade em Sistemas Web: segurgrerdoemance

Teste de Sistemas Web

4 ENGENHARIA DE SOFTWARE
Modelos de processo.
Engenharia de Requisitos.
Andlise e Projeto de Sistemas.

Modelagem de Casos de Uso: conceitos, diagramasies de uso, descricdo de casos de uso,
associacoes entre casos de uso.

Andlise Orientada a Objetos: diagrama de classagraiina de interacdo, pacotes e colaboracao,
diagrama de estados, diagrama de atividades, diagrfisicos.

Linguagem de Modelagem Unificada (UML).

Garantia da qualidade de software.

Técnicas e estratégias de teste de software.

Manutengé&o de software.

Gerenciamento de projetos: planejamento, admigtrde projetos, estimativas.

Métricas de software.

5 BANCO DE DADOS

Conceitos basicos e defini¢des.

Modelo Entidade-Relacionamento.

Restricbes de integridade.

SQL (Structured Query Language): linguagem de dgi;me manipulacdo de dados.
Seguranca.

Desempenho.

Banco de dados distribuido.

6 ARQUITETURA E ORGANIZACAO DE COMPUTADORES
Organizagéao de sistemas de computadores

Sistema de computacao



Converséao de bases e aritmética computacional
Ponto Flutuante

Tipos de memodria, hierarquia de memaria
Processadores — arquitetura

Mecanismos de interrupcéo e de excecéo
Representacédo de dados

Conjunto de instrugdes

Modos de enderecamento

Entrada e saida (e/s)

Paralelismo e pipeline
Multiprocessadores

Multicomputadores.

7 SISTEMAS OPERACIONAIS
Estruturas dos Sistemas de Computacao
Estruturas do Sistema Operacional
Gerenciamento de Processos
Processos

Threads

Scheduling da CPU

Sincronizagéo de Processos

Deadlocks

Gerenciamento de Memoria

Memoria Virtual

Interface do Sistema de Arquivos
Implementacédo do Sistema de Arquivos
Sistemas de 1/O

Estrutura de Armazenamento de Massa
Estruturas de Sistemas Distribuidos

Sistemas de Arquivos Distribuidos



Coordenacéo Distribuida
Protecao

Seguranca

O Sistema GNU/Linux

Windows Server 2008

8 REDES DE COMPUTADORES

Fundamentos de redes de computadores.
Topologias e tipos de redes

Hardware de rede

Arquitetura de redes

Meios de Transmissao

Protocolos de rede.

Modelo de referéncia OSI e TCP/IP

Equipamentos de rede

Técnicas de comutacéo de circuitos, pacotes easélul
Enderecamento fisico e ldgico - IPv4 e IPv6
Roteamento

Administracdo de Redes

Segmentacao: subrede, VLAN

Solugdes de alta disponibilidade

Servicos de Redes

Acesso e Compartilhamento de Arquivos Remotos
Servidor Web: Apache, IIS

Rede Virtual privada (VPN)

Conceito e Tipos de Copia de seguranca (Backup)
Proxy

Seguranca de Redes

Firewall, Sistema de Detecc¢ao de Intrusdo, Sistfarevencéo de Intrusao

Ambiente Windows



Ambiente Linux
Servico de diretorio: LDAP, Active Directory
Virtualizacao de servidores

\VolP

9 GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E ASSUNTOSORRELATOS

Governanca de Tl - COBIT 4.1: conceitos, estrufdmaninios e processos), diretrizes de geren-
ciamento, objetivos de controle e modelos de nddde.

Gerenciamento de Servigos de Tl - ITIL 2011: colosgiestratégia de servigo, desenho de servi-
¢co, transicao de servico, operacao de servico kamalcontinua de servico.

Gerenciamento de projetos - PMBOK 42 edicdo: ctogsegrupos de processos (iniciacao, pla-
nejamento, execuc¢do, monitoramento e controle ereamento), areas de conhecimento e pro-
Cessos.

Instrucdo Normativa 04 de 2010 do MPOG - ContrataigSolucdes de Tecnologia da Informa-
cao.

Gestdo da Seguranca da Informacao: ABNT NBR ISORE@)1:2006 e ABNT NBR ISO/IEC
27002:2005.

REFERENCIAS:

NOTA: A relacdo a seguir contempla as referéncilgolgraficas basicas, o que ndo impede que
outras sejam utilizadas para a elaboragao dastqsest

1. CELES, M. et al. Introducao a Estrutura de Dados) técnicas de programacédo em C. Rio
de Janeiro: Campus, 2004.

2. DATE, C. J. Introducao a sistemas de banco desd&d ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.
3. DEITEL & DEITEL. Java: como programar. Porto AlegBookman, 2002.

4. FERNANDES, A. A., ABREU, V. F. Implantando a gowaca de TI: da estratégia a gestao
dos processos e servicos. 22 edi¢ao, Rio de JaBeasport, 2008.

5. KAPPEL, G, et. al., "Web Engineering: The Didicip of Systematic Development of Web
Applications". Editora John Wiley & Sons, AlemanRa06.

6. KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de Comprgsa e a Internet: Uma abordagem
Top-down. 6. ed. S&o Paulo: Pearson Education dsilB2013

7. LARMAN, C. Utilizando UML e padrbes: uma introdigca analise e ao projeto orientados a
objetos. Ed Artmed, 2007.

8. PRESSMAN, S. R., Engenharia de Software: Uma é&dgem Profissional, Editora Mcgraw
Hill Brasil, 2011.

9. SEBESTA, R., "Programming The World Wide Web"g@2 Editora Addison-Wesley, EUA,
2010.



10. SOMMERVILLE, I., "Software Engineering”, EditoRearson, 2011.
11. STANEK, William R. Windows server® 2008: guiangpleto. Porto Alegre: Bookman, 2009.

12. TANENBAUM, A. S. Organizagdo Estruturada de Catagores, 5. ed. Rio de Janeiro:
Prentice-Hall, 2006.

13. TANENBAUM, A. S.; WETHERALLI, D. J. Redes de Cepntadores, 5. ed. Sdo Paulo: Edi-
tora Pearson, 2011.

14. TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais madser 3 ed. Sdo Paulo: Editora Pear-
son,2010.

15. VERAS, Manoel, Virtualizacao de Servidores -gou€ompleto, Bras, 2011.

Cargo: ARQUITETO E URBANISTA
PROGRAMA:

1. Atuacao profissional do Arquiteto: regulamentaghio exercicio da arquitetura e do
urbanismo. Areas de atuacéo do Arquiteto e Urbanisigislacdo do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo - CAU/BR.

2. Desenho arquitetonico: representacdo de projesarquitetura. Simbologia dos
elementos arquitetdnicos em planta, corte e vistarfia ou fachada). Desenvolvimento plantas
baixas; plantas de cobertura; plantas de implaotacée situacdo; cortes; fachadas e detalhes
construtivos. Projeto, representacdo e detalhantentmberturas, esquadrias, escadas e rampas.
Representacéo e especificacdo de materiais. Cofagéunatos de papel padrdo ABNT. Desenho
em perspectiva Isométrica.

3. Elaboracdo de projetos de arquitetura: identifioade necessidades do usuario e
elaboracdo de Conceito e Partido Arquitetdnico aimpl com a demanda. Andlise de
fluxograma e funcionalidade das atividades interdasum ambiente e na interagcdo entre
espacos. Andlise de orientacdo solar e de ventapa& de desenvolvimento do projeto legal.
Definicdo de técnicas e materiais, especificacdaletalhamento construtivo no projeto
arquitetdnico executivo. Elaboracdo de manual dans.

4. Desenho assistido por computador — AutoCAD 2@bbfiguracdo da area de trabalho.
Comandos de visualizacdo — Zoom. Métodos de sel@giinandos de criacdo e de modificacao.
Comandos de precisdo (Osnap, Ortho, Polar, OtraCknfiguragcédo e utilizacao de layers e de
cotas. Configuracao e utilizacdo de textos e deldab Criacdo e edicdo de blocos e atributos.
Configuragédo de plotagem e impressdo no Model Spaceo Paper Space (layout).
Representacdo e desenvolvimento de projetos detedtne e de instalagbes por meio do
software AutoCAD.

5. Acessibilidade: Circulacdes, escadas, rampas;adzs acessiveis. Instalacbes sanitarias
acessiveis. Espacos de acesso coletivo e de redeigmiblico acessiveis. Acessibilidade a
edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentosnat

6. Sistemas de Prevencdo e Combate a Incéndio eoP&didas de emergéncia em
edificacdes, elementos e equipamentos prediaisglganca contra incéndio e panico. Leitura e
interpretacéo de projetos de prevencéo e combat&adio e panico. Legislagao relacionada.

7. Planejamento e Controle na Construcdo Civil: amigéio de custos, cronograma fisico e



financeiro. Fiscalizagdo, medicao e aprovacao neces de obra civil.

8. Seguranca na Construcéo Civil: Condicbes de aagare meio ambiente de trabalho na
construcéo civil. Norma regulamentadora n° 18.

9. Legislacdo urbanistica e ambiental: Estatuto ddade. Codigo Civil. Resolucdes
nacionais relativas ao Meio Ambiente e a construggé@i Plano Diretor Urbano do municipio
de Vitoria — ES. Codigo de Edificacdes.

10. Projeto de instalacdes prediais: compatibiliaagdtre projetos de instalacdes e projetos
de arquitetura. Leitura e interpretacédo de projdmstalacdes prediais elétricas, hidraulicas e
sanitérias. Solu¢cdes de projeto em instalacOéscale e telefénicas e em instalacdes hidraulicas
e sanitarias.

11. Nocbes de desenho topografico: leitura e intgsgéo de levantamentos
planialtimétricos. Curvas de nivel, cotas. Perfilesenhos de cortes e aterros. Escalas.

REFERENCIAS:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICASNBR 6492: Representacdo de
projetos de arquitetura. Rio de Janeiro, 1994.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICASNBR 13532:Elaboraco de projetos
de edificacdes — Arquitetura. Rio de Janeiro, 1995.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.NBR 9050: Acessibilidade a
edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentasnad Rio de Janeiro, 2004.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICASNBR 9077: Saidas de emergéncia
em edificios. Rio de Janeiro, 2001.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICASNBR 5444: Simbolos gréaficos para
instalacdes elétricas prediais. Rio de Janeir09.198

BRASIL. Presidéncia da Republickei 12.378 de 31 de dezembro de 2Q1Begulamenta o
exercicio da Arquitetura e Urbanismo; cria o Camsale Arquitetura e Urbanismo do Brasil -
CAU/BR e os Conselhos de Arquitetura e Urbanisnmm Estados e do Distrito Federal - CAUS;
e da outras providéncias. Brasilia, 31 de dezembi® 2010. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-202010/Lei/L12378.htm Acesso em 19 de
fevereiro de 2014.

CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE — CONAMA.Resolucao n° 307 de 05 de
julho de 2002.Estabelece diretrizes, critérios e procediments @ gestdo dos residuos da
construcéo civil. Publicagdo DOU n° 136, de 17/002, pags. 95-96. Alterada pelas Resolucdes
348, de 2004, n° 431, de 2011, e n° 448/2012. Dbispb em:
http://www.mma.gov.br/port/conamAcesso em 19 de fevereiro de 2014.

Resolucdo n°® 448 de 18 de janeiro de 20Kdtera os arts. 2°, 4°, 5°, 6°, 8°, 9°, 10 e 11
da Resolugédo n° 307, de 5 de julho de 2002, do @llamsNacional do Meio Ambiente-
CONAMA. Publicacio DOU n° 14, de 19 de janeiro @612. Disponivel em:
http://www.mma.gov.br/port/conamAcesso em 19 de fevereiro de 2014.

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESPIRITO SANTQNorma Técnica 01/2010—
Procedimentos Administrativos. Parte 2 — Apresé&dalg Projeto Técnico. Vitoria, ES, 2010.

CREDER, Héliolnstalagbes Elétricas15. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2007.



ESPIRITO SANTO (estadopecreto n° 2423-R, de 15 de dezembro de 200®egulamenta a
Lei n® 9.269, de 21 de julho de 2009 e instituiG@i@o de Seguranca Contra Incéndio e Panico
(COSCIP) no ambito do territdrio do Estado e eséalgeoutras providéncias. Vitoria, 2009.

GOLDMAN, PedrinholIntroducédo ao planejamento e controle de custos nanstrucao civil
brasileira. 4. ed. S&o Paulo: Pini, 2004.

MELO, Vanderley de Oliveira; NETTO, José M. de Azdu.Instalacbes Prediais Hidraulico-
Sanitarias. Sao Paulo: Edgard Blucher, 6.2 reimpressao, 2009.

MONTENEGRO, Gildo A. Desenho arquitetbnico: para cursos técnicos de 2° grau e
faculdades de arquitetura. 4. ed. rev. e atual Pa&do: E. Blucher, 2001.

LIMA, Claudia C. N. A.Estudo dirigido de AutoCAD 2011 S&o Paulo: Erica, 2010.

VITORIA — ES (Municipio). Lei n° 6.705 de 13 de ohto de 2006Plano Diretor Urbano do
Municipio de Vitéria. Vitoria-ES, 2006.

VITORIA — ES (Municipio). Lei n° 4821 de 30 de der@ro de 1998Cddigo de Edificacdes
do Municipio de Vitoria. Vitéria-ES, 1998.

(e demais leis e decretos diretamente relacionados)

Cargo: ARQUIVISTA

PROGRAMA:
1. A descricdo documental;
2. A diplomética, os principios e 0s conceitos daguiwvologia no gerenciamento

arquivistico dos documentos eletrénicos;

3. A importancia e a natureza dos arquivos;

4, A pratica contemporanea e a arquivistica comaplisa;
5. Classificacao dos arquivos;

6. Conservacao e preservacao de documentos elesdnic
7. Definicbes de documentos eletronicos;

8. Etica profissional;

9. Legislacdo arquivistica (Lei 8.159, lei 6546,18i527, lei 12.682, dec. 7.724);
10. O ciclo vital dos documentos e a funcao arqtioas

11.  Organizacao e administracao de arquivos;

12.  Os agentes de formacéao e 0os espacos de ensangunastica;

13.  Os conceitos de arquivos e documentos;

14.  Politicas de preservacado nos arquivos e nayolngia,



15. Rotinas de protocolo, métodos de arquivamentmsgumentos de destinacdo de
documentos;

REFERENCIAS:

1. BELLOTTO, Heloisa LiberalliArquivos permanentes tratamento documental. 4. ed.
Rio de Janeiro: Ed. da FGV, 2006. 318 p.

2. BRASIL. Palacio do Planalto [da] Republica Fetlesado Brasil. Portal da Legislagcéo
Disponivel em: <http://www4.planalto.gov.br/legist@®>. Acesso em: 21 fev. 2014.

3. CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (BRASIL). NOBRADEnorma brasileira de
descricao arquivistica. Rio de Janeiro: CONARQ,620@23 p.

4. PAES, Marilena LeiteArquivo: teoria e pratica. 3. ed. rev. ampl. Rio de Janeir
Fundacao Getulio Vargas, 1997. 225 p.

5. RIBEIRO, Fernanda; SILVA, Armando Malheiro d&rquivistica: teoria e pratica de
uma ciéncia da informacéao. 2. ed. - Porto: Afrorgata, 2002.

6. RONDINELLI, Rosely CuriGerenciamento arquivistico de documentos eletréniso
uma abordagem tedrica da diplomatica arquivisticaeenporanea. 4. ed. Rio de Janeiro: Ed. da
FGV, 2005. 158 p.

7. SANTOS, Vanderlei Batista dossestdo de documentos eletrbnicosuma visao
arquivistica. 2. ed. rev. ampl. Brasilia: ABARQQ80223 p.

8. SCHELLENBERG, T. RArquivos modernos principios e técnicas. -. Rio de Janeiro:
FGV, 1973.

9. SILVA, Sérgio Conde de Albite A preservacdo da informacdo arquivistica
governamental nas politicas publicas do BrasiRio de Janeiro: AAB/FAPERJ, 2008. 284 p.

10. SOUZA, Katia Isabelli Melo deArquivista, visibilidade profissional: formacéo,
associativismo e mercado de trabalho. Brasilia, Biarprint, 2011. 252 p.

Cargo: CONTADOR

PROGRAMA:

Contabilidade Aplicada ao Setor Publico:

1. Contabilidade Aplicada ao Setor Publico: comgaibjeto e campo de aplicagéo.
2. Orcamento Publico: conceito, classificacdo,qpios e elaboracgao.

3. Receita Publica: conceito, classificacdo e @sag

4. Despesa Publica: conceito, classificacdo, extagrestos a pagar.

5. Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PQASBn¢camentos contébeis.

6. Demonstracdes Contabeis Aplicadas ao SetorddUiliCASP).



7. Normas Brasileiras de Contabilidade AplicadaSeior Publico (NBC T 16).

8. Suprimento de Fundos. 9. Lei n.° 4.320/64. ifte®ha de Informacdo de Custos do Setor
Publico.

ADMINISTRACAO PUBLICA: 1. Lei das Licitacbes e Caatos Publicos — Lei n°. 8.666/93 e
suas alteracdes, incluindo Pregéo instituido pelan®. 10.520/2002 e Decretos n°. 3.555/2000 e
n°. 5.450/2005. 2. Lei de Responsabilidade Fis€all@1/2000 (Lei Complementar) e suas
alteracoes.

CONTABILIDADE GERAL: 1. Objetivos, campo de aplicag e usuarios da contabilidade. 2.
Estatica e dindmica patrimonial. 3. Atos e Fatostalmeis. 4. Procedimentos contébeis. 5.
Contas. 6. Método das partidas dobradas, mecanidmaobito e crédito. 7. Lancamentos. 8.
Regime de caixaersus regime competéncia. 9. Sistemas Contabeis. 10.a0pes de uma
empresa prestadora de servicos. 11. Balancete mficagiio e apuracdo do resultado. 12.
Operagdes com mercadorias. 13. Impostos e Corgdibsiisobre a Receita Bruta. 14. Critérios
de Avaliacédo de Estoques. 15. Livros de Escritwa€®ntabeis e Fiscais. 16. Plano de Contas.
17. Avaliacéo de investimentos: Temporarios e Peemizs. 18. Ativo Nao Circulante: Conceito,
Avaliacdo, Classificacdo. Equivaléncia Patrimonid#l. Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustao.
20. Patriménio Liquido. 21. Avaliagdo de Ativos &Bivos. 22. Provisfes, ativos contingentes e
passivos contingentes: 23. Demonstracfes ContdBaianco Patrimonial. Demonstracao do
Resultado e Demonstracdo do Resultado Abrangemobstracdo dos Lucros ou Prejuizos
Acumulados. Demonstracdo das Mutacdes do Patrimidgiodo. Demonstracédo dos Fluxos de
Caixa. Demonstragdo do Valor Adicionado. Notas Esmpivas. 24. Consolidagédo das
demonstracdes contabeis e demonstracoes sepa2&d&onunciamentos Técnicos do Comité
de Pronunciamentos Contabeis (CPCs).

CONTABILIDADE DE CUSTOS E GERENCIAL: 1.Terminolog@ontabil basica. 2. Principios
contabeis aplicados a custos. 3. ClassificacOesreinclaturas de custos. 4. Esquema basico da
contabilidade de custos e departamentalizacdo.rigri@s de rateio dos custos indiretos. 6.
Custeio Baseado em Atividades. 7. Aplicagdo deosustdiretos de producdo. 8.Custeio por
ordem e custeio por processo. 9. Custo fixo, lucusteio variavel, margem de contribuicéo e
limitagOes nas capacidades de producao. 10. Fix@gg@oeco de venda e decisdo sobre compras
e producédo. 11. Custos imputados e custos perdifloRelacdo custo/volume/lucro.

AUDITORIA GOVERNAMENTAL: 1. Finalidade da Auditori&overnamental. 2. Pressupostos
dos Atos e Fatos na Gestdo Publica da Auditoriae@@amental. 3. Objetivos da Auditoria
Governamental. 4. Abrangéncia da Auditoria Govemralal. 5. Formas de Execucédo da
Auditoria Governamental. 6. Tipos de Auditoria Gananental. 7. Controles internos. 8.
Controle interno: finalidade, principios e procesasiministrativo. 9. Controles administrativos.
10. Foco, tipos e técnicas de controle interno.Thinadas e prestacdes de contas. 12. Regras
constitucionais da prestacdo de contas. 13. Tomagasstacdes de contas anuais. 14.Tomadas
de Contas Especiais. 15. Prestacdo de contas #éntos. 16. Accountability. 17. Prestacédo de
contas da LRF.

REFERENCIAS:

1. BEZERRA FILHO, Jodo Eude®rcamento Aplicado ao Setor Publico abordagem
simples e objetiva. Sado Paulo: Atlas, 2012.

2. BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. R&genta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, institui normas para licieg;@ contratos da Administracdo Publica e da
outras providéncias. Diario Oficial [da] RepubliEaderativa do Brasil, Brasilia, DF, 22 jun.
1993. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.biviic 03/leis/I8666cons.htm>. Acesso em:
27. jan. 2014.



3. BRASIL. Sistema de Custos do Governo FederaD que é? Para que serve? E como
isso afeta meu dia a dia? Brasilia: MF, STN, 201®isponivel em:
<http://gcap.edubit.com.br/wp-content/uploads/20&2/
Cartilha_Sistema_de_Custos_do_Governo_Federal.pdésso em: 27 jan. 2014.

4. CASTRO, Domingos Poubel déuditoria, contabilidade e controle interno no seto
publico: integracdo das areas do ciclo de gestao. 5 edR&4do: Atlas, 2013.

5. IUDICIBUS, Sérgio de; MARTINS, Eliseu Martins; GBCKE, Ernesto Rubens;
SANTOS Ariovaldo. (Coord.).: FIPECAFManual de Contabilidade Societaria:Aplicavel a
todas as Sociedades de Acordo com as Normas lotenass e do CPC. 2 ed. Sao Paulo: Atlas,
2013.

6. MARTINS, Eliseu.Contabilidade de Custos10. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

7. MORAIS, Henrique Hermes Gomes dontrole interno e auditoria governamental.
Minas Gerais: Controladoria Geral do Estado (CGE)012. Disponivel em:
<http://www.controladoriageral.mg.gov.br/downloatts?_download/120-apostila-controle-
interno-e-auditoria-governamental-pdf-720-kb>. AAmesm: 27 jan. 2014.

8. SECRETARIA DO TESOURO NACIONALManual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publica 5. ed., Brasilia, 2012. Disponivel em:
<https://lwww.tesouro.fazenda.gov.br/pt/responsaddnile-fiscal/contabilidade-
publica/manuaisde-contabilidade-publica>. AcessoZmjan. 2014.

Cargo: ECONOMISTA
PROGRAMA:
1. Fundamentos de Economia

Introdugdo a economia. Microeconomia: teoria dandir teoria do consumidor, analise da
demanda, analise da oferta e equilibrio de merdadoceito de elasticidade. Elasticidade-preco
da demanda. Elasticidade-renda da demanda. Hiastesipreco cruzada da demanda.
Elasticidade-preco da oferta. Custos de produc@mcéitos basicos da teoria da producéo.
Funcdo de Producdo. Fatores fixos e varidveis ddugBo. Curto e longo prazos. Lei dos
Rendimentos Decrescentes. Rendimentos de escalatuEss de mercado. Concorréncia
perfeita. Monopolio. Oligopdlio. Concorréncia Momdigtica. Estruturas de mercado de fatores
de producdo. A acdo governamental e os abusos der pecondmico nos mercados.
Macroeconomia: conceitos. Instrumentos de politbacroeconémica - politica fiscal,
monetaria, cambial e comercial e politica de renda€ontabilidade social. Sistemas de
Contabilidade Social. Sistema de Contas Naciohadriz de relagdes intersetoriais. Economia
a dois setores (familias e empresas). Economigsasatores. Receita fiscal do governo. Gastos
do governo. Superdvit ou déficit publico. Rendaioraal a custo de fatores e produto nacional a
precos de mercado. Carga tributaria bruta e liqgusdanomia a quatro setores. Exportacoes e
Importacdes. Produto interno bruto, produto nadibnato e renda liquida do exterior. Balanco
de Pagamentos. Organismos Internacionais. Inflagdcescimento e desenvolvimento
econdmico.

2. Matematica Financeira

Juros simples. Juros compostos. Taxa de juros.aQpes de curto prazo. Séries periddicas
uniformes. Séries variaveis. Planos de amortizdegampréstimos financeiros.



3. Elaboracéo e Analise de Projetos

Conceitos financeiros fundamentais. Demonstrac@®ndeiras e sua analise. Métodos de
avaliac@o de investimentos. Analise econémico fieaa e uso de planilha eletrdnica. Avaliagdo
de ativos, taxa de desconto e financiamento. Rigetorno.

4. Planejamento Estratégico

Conceito de planejamento e de sistemas. Metodoldgialaboracdo e implementacdo do
planejamento estratégico. Diagnostico estratéditissdo da empresa. Objetivos e desafios
empresariais. Estratégias empresariais. Politicagpresariais. Controle e avaliacdo do
planejamento estratégico.

5. Empreendedorismo e inovacao

Perfil, caracteristicas e atitudes dos empreendeddncubadoras de Empresas. Parques
Tecnoldgicos. Plano de Negdcios. Conceitos basieaeovacédo: tecnologia, inovacéo e difusao
tecnoldgica, fontes de inovacdo na empresa, panadige trajetérias tecnologicas, tipos de
inovacéo. Lei de Inovacéao. Lei do Bem.

REFERENCIAS:
1. BLANCHARD, O.Macroeconomia 3a ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

2. BRASIL. Lei n°® 10.973, de 02 de Dezembro de 2@gpde sobre incentivos a inovacao
e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiemteéuivo e da outras providéncias. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2000a5/2004/1ei/110.973.htm.

3. BRASIL. Decreto n°® 5.563, de 11 de Outubro de&b2&egulamenta a Lef10.973, de 2
de dezembro de 2004, que dispde sobre incentivasovacdo e a pesquisa cientifica e
tecnolégica no ambiente produtivo, e da outras igémcias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-202605/Decreto/D5563.htm

4. BRASIL. Lei n° 11.196, de 21 de Novembro de 200Bisponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-202605/1ei/11196.html

5. CASAROTTO FILHO, Nelson; KOPITTKE, Bruno Hartménalise de Investimentos:
matematica financeira, engenharia econdmica, tomadade decisdo, estratégia
empresarialll.ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

6. DOLABELA, F. Oficina do empreendedor.Rio de Janeiro: Sextante, 2008.
7. DOLABELA, F. O segredo de LuisaS&o Paulo: Cultura Editores Associados, 1999.

8. GITMAN, L. J. Principios de administracdo financeira.10. ed. Sdo Paulo: Pearson
Addison Wesley, 2004.

9. MANKIW, N.G. Introducdo a Economia 5aed. Sdo Paulo. Cengage Learning. 2009.

10. OLIVEIRA, Djalma de Pinhos Reboucas d®lanejamento estratégico: conceitos,
metodologia e praticas30 ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

11. PINDYCK, R. S.; RUBINFELD, D. LMicroeconomia. 72 ed. Sao Paulo: Pearson, 2010.

12. TIGRE, P. BGestao da inovacdo: a economia da tecnologia no Bria Rio de Janeiro:
Elsevier, 2006.



13.  VARIAN, Hal R.,Microeconomia : principios basicos — uma abordagemmoderna. 7.
ed. Rio de Janeiro: Campus, 2006.

14. VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; GARCIAVlanuel Enriquez.
Fundamentos de economiad. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

Cargo: ENGENHEIRO AREA: CIVIL
PROGRAMA:

1. Planejamento de obras: quantitativos, orcamemosiposicdo e avaliacdo de custos
unitarios, planejamento técnico, especificacoestengédo de cronograma fisico-financeiro;

2. LicitacBes e Contratos de obras publicas (Les@de 21/06/93 e alteragdes);

3. Elaboracéo de projetos de engenharia;

4. Etapas construtivas de obras: ensaios, matedaisconstru¢cdo, concreto armado,

revestimentos, coberturas, impermeabilizacdesutesais de aco e de madeira, instalacdes
prediais, pinturas, esquadrias, pavimentacéespa@goconcreto armado;

5. Controle de qualidade: dos materiais e dos sEsyi¢

6. Fiscalizagcédo de obras Civis: acompanhamento deue&o da obra conforme projetos e
especificacoes;

7. Higiene e seguranca do trabalho;

8. Uso e manuseio dos recursos de informatica aalicam a utilizacdo de ferramenta de
CAD.

REFERENCIAS:

1. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Execugd de
impermeabilizacdo. NBR 9574:2008. Rio de Janei®632

2. BALDAM R, COSTA L. AutoCAD 2010: utilizando totalente. 1. Ed. Sdo Paulo, editora
Erica, 2009.

3. BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993tifuisnormas para licitacdes e contratos
da Administracdo Publica e da outras providéndiegislacdo Federal. Sitio eletrdnico internet
— www.planalto.gov.br.

4, BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Obras p@sicrecomendagfes basicas para a
contratacdo e fiscalizacdo de obras publicas umebde Contas da Unido. — 3. ed. Brasilia:
TCU, SecobEdif, 2013.94p. ; il. color.

5. CAPUTO, Homero Pinto. Mecéanica dos solos e spksagdes. 5.ed

6. CARVALHO, Roberto Chust. Célculo e detalhamengoedtruturas de concreto armado:
segundo a NBR 6118:2003. - 3.ed. - Sado CarlosUE&Car, 20009.

7. CREDER, Hélio. Instalactes elétricas. Rio de idan2009.

8. CREDER, Heélio. Instala¢cfes hidraulicas e samitaiRio de Janeiro, 1991.

9. MINISTERIO DO TRABALHO - NORMAS REGULAMENTADORAS DE
SEGURANGA NO TRABALHO (NR 18).

10. LIMA, Maria José C. Porto A. de. Prospeccédo @atdta do subsolo. S&o Paulo: Ed.
LTC, 1983.

11. PETRUCCI, Eladio G. R. Concreto de cimento Radl 112 ed. Rio de Janeiro, editora
Globo 1987.

12. Thomaz, Ercio. Tecnologia, gerenciamento e dadé na construgédo. - Sdo Paulo: Ed.
Pini, 2011.



13. TCPO, Tabelas de Composi¢céo de Precos para ©ngasn - 13. ed. - Sdo Paulo: Pini,
2008.

14.  Tisaka, Magahiko. Orgamento na construcdo arailisultoria, projeto e execugao - Sao
Paulo: Editora Pini, 2006.

Cargo: ENGENHEIRO AREA: ELETRICA
PROGRAMA:

1. Circuitos elétricos em regime permanente, comaitacdes em corrente continua e al-
ternada (monoféasico e trifasico); Elementos deutivs; Leis de Kirchhoff; Teoremas de Anali-
se de Circuitos; Métodos de Andlise de Circuitosalfdds e Nodal); Transformacfes es-
trela-triangulo; Calculo de Poténcias; Correcaéa®r de Poténcia.

2. InstalagBes Elétricas: Elementos de Projeto masmrecomendadas (NBR 5410), formu-
lacdo de um projeto elétrico, simbologias utilizgdauminotécnica — fundamentos e grandezas
luminotécnicas, tipos de lampadas, métodos deloélde iluminacdo de interiores e exteriores;
3. Dimensionamento de condutores elétricos — sisgelaalistribuicdo, critérios para a divi-
sdo de circuitos, circuitos de baixa tensdo, agénsados no dimensionamento de condutores,
condutores de média tenséo e baixa tenséo, dinmamsento de condutos;

4. Transformadores — ensaios a vazio e em curta#orcAcionamento de Motores Elétri-
cos; Protecdo e Coordenacédo — protecédo dos sistlmasdia tensdo; Sistemas de Aterramento
— protecédo contra contatos indiretos, aterrameogoeduipamentos, elementos de uma malha de
terra, calculo de um sistema de aterramento cotrodtes verticais, medicdo de resisténcia de
terra de um sistema de aterramento, medidor d&tivesade do solo.

5. Nocdes de gerenciamento de equipamentos eletrdmcos: analise de contratos de ma-
nutencgéo;
6. Regras para aquisicdo de equipamentos eletm@led, gerenciamento de equipe de

manutencdo, elaboracdo de roteiros de manutenefieriva e corretiva, inventério de equipa-
mentos eletro-eletrénicos;

7. Desenvolvimento e analise de projetos de instaketétricas prediais de baixa e média
tensao;
8. Projetos de redes de telefonia incluindo sister@Py projetos de redes de computado-

res com cabeamento normal e por fibra otica;

REFERENCIAS:

1. COTRIM, A. A. M. B. Instalagfes elétricas. 3.edoS3aulo: Makron Books, 2003.

2. MAMEDE Filho, Jodo Manual de equipamentos eléficd.ed. Rio de Janeiro: LTC,
2013

3. Creder, Helio, Instalacbes Elétricas. 15.ed.dRiganeiro: LTC, 2013

4, FRANCHI, Claiton Moro. Acionamentos elétricose®. S&o Paulo: Erica, 2007. 256p.

5. GUSSOW, Milton. Eletricidade basica. Sdo PauloghMw-Hill do Brasil, 1985.

6. Nilsson, James W., Riedel, Susan A., Circuit@drigios 5.ed., Rio de Janeiro: LTC, 1999.
7. HELFRICK, A. D.; COOPER, W. D. Instrumentacaoterica moderna e técnicas de
medic&o. S&o Paulo: Prentice Hall do Brasil, 1993.

8. IRWIN, J. David. Andlise de circuitos em engenha#izad. Sdo Paulo: Makron Books,
2000.

Cargo: MEDICO VETERINARIO



PROGRAMA:

1. Clinica médica e cirargica de animais domeéstiens todas as suas especialidades
(anatomia, fisiologia, semiologia, diagnostico etdmento das afec¢bes dos sistemas
cardiovascular, hemolinfatico, respiratério, nenjosdigestério, urogenital, tegumentar,
enddcrino, osteomuscular e dos 6rgdos do sentido).

2. Nutricdo e producéo animal.
3. Medicina veterinaria preventiva e salde publica.
4, Imunologia: conceitos gerais sobre antigenos #coapos; células do sistema

imunoldgico; mecanismos da resposta humoral edasirimunoldgicas.
5. Epidemiologia: principios, definicbes e classifides; cadeia epidemioldgica de
transmissdo das doencas; métodos epidemiologiedistighes e conceitos, levantamentos de

dados, estatistica de morbidade, proporcoes, ta@is ou taxas de mortalidade, morbidade e
letalidade.

6. Toxicologia e plantas toxicas de interesse vVeden.

7. Fisiopatologia e biotecnologia da reproducéo rimais.
12.  Controle sanitario de alimentos.

13. Defesa sanitaria animal.

14.  Etica e legislacdo médico-veterinaria.

15.  Inspecéo de produtos de origem animal.

REFERENCIAS:
1. ARANA, L.A. Fundamentos de Aquicultura Florianépolis: Ed UFSC, 2004.

2. BRASIL. Conselho Federal de Medicina Veterinariaddigo de Deontologia de
Medicina Veterinaria - lei N° 5.517 de 23/10/68.

3. BRASIL. Ministério da Agricultura Pecuéria e Abasmento. MAPA. Manual de
Legislacéa programas nacionais de saude animal do Brasitegeia de Defesa Agropecuaria.
Departamento de Saude Animal. Brasilia: MAPA/DASEAR0009.

4, BRASIL. Regulamento da Inspecéo Industrial e Sanitaria de ldutos de Origem
Animal. R.LLLS.P.O.A. — Lei Federal N°1.283/50 — Minigdéda Agricultura, Industria e
Comercio — Decreto Federal N° 30.691/52.

5. CORREIA, W. M. Y.; CORREIA, C. N. MEnfermidades Infecciosas dos Mamiferos
Domésticos 2.ed. Rio de Janeiro: Ed. Medsi, 1992.

6. HAFEZ, E.S. E; HAFEZ, BReprodugao Animal, 7ed. Barueri: Ed. Manole, 2004.
7. MEDRONHO, R.A et alEpidemiologia. Sado Paulo: Atheneu, 2009.

8. NELSON, R.W.; COUTO, C.&Medicina Interna de Pequenos Animais3 ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2006.

9. RADOSTITIS, O.M. et alClinica Veterinaria: Um Tratado de Doencas do Bovinos,
Ovinos, Suinos, Caprinos e Equinos. 9 ed. Rio deida Guanabara Koogan, 2002.



10. RIEDEL, G.Controle Sanitario dos Alimentos 3 ed. Sdo Paulo: Ed. Atheneu, 2005.

11. TURNER, A.S.; McILWRAITH, C.W.Técnicas cirirgicas em animais de grande
porte. Sdo Paulo: Ed .Roca, 2002.

16. URQUHART, G.M. et alParasitologia Veterinaria. 2 ed. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 1996.

Cargo: NUTRICIONISTA
PROGRAMA:

Bases cientificas para o estabelecimento de remeetos nutricionais e recomendacdes
dietéticas. Necessidades e recomendacdes nutigionagestacao, infancia, adolescéncia, na
fase adulta e no envelhecimento. FisiopatologiaetolRerapia nas doencas renais, dislipidemias,
diabetesmellitus, obesidade, hipertensdo arterial, afeccbes do digestorio, cancer, anemias,
sindrome metabdlica e caréncias nutricionais. Bwascas para manipulacdo e preparacéao de
alimentos. Microbiologia dos Alimentos: doencasodgem alimentar, fontes de contaminagéo;
fatores extrinsecos e intrinsecos. Técnica Dietétindicadores utilizados no preparo de
alimentos, composicéo, classificacdo dos alimeréusiicas de pré-preparo, preparo € cocgao.
Unidades de Alimentacdo e Nutricdo: aspectos argaitnais, planejamento fisico-funcional,
gestdo de recursos fisicos, humanos, materiaiaadeiros. Novas Tecnologias na Producéo de
Refeicbes. Seguranca Alimentar e Nutricional nosBrdPoliticas e Programas de Nutricdo e
Alimentacé&o no Brasil (Programa Nacional de Alinagéib do Escolar-PNAE e do Trabalhador-
PAT). Epidemiologia Nutricional: Transicdo epideldgica, nutricional e alimentar no Brasil.
Determinantes sociais, econémicos e culturais diefirbios alimentares e nutricionais.
Avaliacdo nutricional de individuos e coletividadesiétodos, técnicas e indicadores.
Nutricionista: ética no exercicio profissional.

REFERENCIAS:

1. ABREU, E. S.; SPINELLI, M. G. N.; PINTO, A. M. &estao de Unidades de Alimen-
tacdo e Nutricdo: um modo de fazed. ed. Sdo Paulo: Metha, 2011, 352p.

2. ACCIOLY, E.; SAUNDERS, C.; LACERDA, E. M. Autricdo em obstetricia e pedia-
tria. 2 ed.Rio de Janeiro: Cultura Médica, 2009.

3. BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Ateng&alude. Departamento de Atencao
Bésica. Protocolos do Sistema de Vigilancia Aliraert Nutricional — SISVAN na assisténcia a
saude / Ministério da Saude, Secretaria de Ateac8aude. Departamento de Atencao Basica.—
Brasilia : Ministério da Saude, 2008. (Série B.tdexBasicos de Saude). Disponivel em:
http://189.28.128.100/nutricao/docs/geral/protoceisvan.pdf

4. BRASIL. Ministério da Educagdo. RESOLUCAO/CD/FNDE 26, de 17 de junho de
2013. Disp0be sobre o atendimento da alimentacamagsaos alunos da educacao basica no Pro-
grama Nacional de  Alimentacao Escolar - PNAE. Dispel em:
http://www.fnde.gov.br/fnde/legislacao/resolucaesii/4620-resolu%C3%A7%C3%A30-cd-
fnde-n%C2%BA-26,-de-17-de-junho-de-2013

5. BRASIL. Ministério do Emprego e Trabalho. PodaN® 193, de 05 de dezembro de
2006. Parametros nutricionais do Programa de Aliagéo do Trabalhador — PAT. Disponivel
em: http://www.mte.gov.br/legislacao/portarias/2006/p0@1205_193.pdf




6. BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengé&aude. Departamento de Atengéo
Basica. Indicadores de Vigilancia Alimentar e Nzitmal: Brasil 2006 / Ministério da Saude, Se-
cretaria de Atencdo a Saude, Departamento de AidBgsica. — Brasilia : Ministério da Saude,
2009. 142 p. : il. — (Série B. Textos Basicos dédeq Disponivel em: http://189.28.128.100/nu

tricao/docs/geral/indicadores_vigilancia_alimentartricional.pdf

7. BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Ateng&aude. Departamento de Atencao
Bésica. Politica Nacional de Alimentacdo e Nutri¢dinistério da Saude. Secretaria de Aten-
¢cdo a Saude. Departamento de Atencdo Basica. HiBraslinistério da Saude, 2012. 84 p. : il.
- (Série B. Textos Bésicos de Saude). Disponivel : em
http://189.28.128.100/nutricao/docs/geral/pnan3odfl.

8. BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social erdlmate a Fome. Plano Nacional de
Seguranca Alimentar e Nutricional — 2012-2015. Biegs 2011. Disponivel em:
http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/arquivbsRO PLANO NACIONAL CAISAN

FINAL.pdf

9. CONSELHO,FEDERAL DE NUTRICIONISTAS. Resolugdo CINY 334/2004. Dispde
sobre o Caodigo de Etica do Nutricionista e da eytravidéncias.

10. FISBERG, R.M.; SLATER, B.; MARCHIONI, D.M.L.; MRTINI, L.A. Inquéritos Ali-
mentares: Métodos e bases cientifica$ao Paulo: Manole, 2005. 334p.

11. FRANCO, B. D. G. M e LANDGRAF, MMicrobiologia dos Alimentos Atheneu,
2007.

12. KAC, G.; SICHIERI, R.; GIGANTE, D. P. (OrgsEpidemiologia Nutricional. Rio de
Janeiro: Fiocruz/Atheneu, 2007.

13. MAHAN, K.L.; Escott-Stump, S. Kraus@limentos, Nutricdo e Dietoterapia 12 ed.
Séo Paulo: Roca, 2010.

14.  PHILLIPI, S. T.Nutricdo e Técnica Dietética 2. ed. rev. e atual. Barueri, SP: Manole,
2006. 402 p.

15. PROENCA, R. P. Clnovagéo Tecnoldgica na Producdo de Alimentacdo Gulva.
Florianopolis: Insular, 135p. 2009.

16.  SILVA JUNIOR, E. A.Manual de controle higiénico-sanitario em alimentos6. ed.
S&o Paulo: Varela, 2010.

17. VASCONCELOS, F.A.GAvaliagdo nutricional de coletividades 4 ed. rev., ampl. e
mod. Floriandpolis: UFSC, 2007.

Cargo: PROGRAMADOR VISUAL
PROGRAMA:

1. Design grafico. Conceitos; principais correnteseseolas; atribuicbes profissionais.
Interfaces com a arte e fotografia.

2. Comunicagdo visual. Semidtica. Funcbes da lingmagreoria das cores. Criacdo de
Identidade visual. Sinalizacdo. Sistemas grafibtbagem corporativa. Formas de apresentacao
de projetos gréficos.



3. Linguagem visual. Estética do objeto visual. €ipios de organizacdo visual e arte.
Tratamento de imagem. Nocgdes de fotografia e emguoaahto.

4, Desenvolvimento do Projeto Grafico. Criacdo ecag&o de projetos graficos para midia
impressa e digital. Diagramacdo, conhecimento @egtafias, montagem e finalizac&o.
llustracdo. Layout. Estruturas de andncios. Eleosefitirmais e informacionais de um projeto
gréfico.

5. Principios de editoracdo de textos (composicdaginacdo e desenvolvimento).
Concepcao de pecas graficas (capas, paginas @e lésinas) e edicdo de imagens (esbocos,
montagem e artefinal). Editoracdo eletronica (toamsuas fases). Formatacéo de publicagbes
diversas (livros, jornais, periédicos), levando eomta a tecnologia e 0s recursos eletrénicos
disponiveis. Conhecimento de informéatica e de pnogis pertinentes a area.

6. Processos de impressao (artesanais / indugtdaggais). Conhecimentos dos processos
gréficos de pré-impressao, impressdo e acompantames sistemas de producéo grafica (tipos
de papéis, formatos e acabamentos). Conhecimemst@®ldmentos que compdem planilha de
custos da industria gréfica.

7. Projetos de programacao visual para sites. Gaidgirde paginas de internet, manutencao
e atualizacgéo.

8. Normas de editoracdo. Aspectos legais (direiidsrais e de publicacdo). Procedimentos
de trabalhos: cronograma, materiais, segurancdidgda, economia, preservacdo ambiental e
desenvolvimento sustentavel.

9. Conhecimento sobre Animagé&o Gréfica 2D.

10. Conhecimento avancado dos softwares de meréatide Photoshop CS6 Extended,
Adobe lllustrator CS6, Adobe InDesign CS6 e Adolasi CS6.

11. Planejamento e desenvolvimento de produtosaiintes de Comunicacéo Visual para as
midias eletronicas. Técnicas para usabilidade sdmkdade e arquitetura da informacéo para a
web. Conhecimento dos padrdes e-Gov, e-Mag. Wehrgera. Otimizacdo para mecanismos de
busca (SEO). Leiaute responsivo (responsive degigrg web. Conhecimentos avancados de
HTML, HTML5, XHTML, CSS e Tableless. Conhecimentdsasicos de Javascript e
ActionScript.

REFERENCIAS:

1. Adobe. Ajuda e suporte da  Adobe 2014. Disponivel em
<http://helpx.adobe.com/br/support.html|>

2. BANN, David.Novo manual de producéao gréaficaPorto Alegre, RS: Bookman, 2012.

3. BRINGHURST, RobertElementos do estilo tipografico - versdo 3.0 Sdo Paulo:
Cosay Naify, 2005.

4. COLLARO, Antbnio C.Projeto Gréfico: teoria e préatica da diagramacédo4. ed. Séo
Paulo: Summus, 2000. v. 20

5. DENIS, Rafael CardosdJma introducdo a histéria do design.Sdo Paulo: Edgard
Blucher, 2000.

6. ePWG: Padrdes Web em Governo Eletrbnico 2014. Disponivel em:
<http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-praggpadroes-brasil-e-gov>.



7. HOLLIS, Richard.Design Grafico: uma historia concisa.l.ed. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2000.

8. PEDROSA, IsraeDa cor a cor inexistente9. ed. Rio de Janeiro, 2003.

9. Preece, J., Rogers, Y. e Sharp, H., 20Désign de interacdo: além da interacéo
homem-computador Porto Alegre, Bookman.

10. GOMES FILHO, JoaoGestalt do objeto: sistema de leitura visual da fona. Sao
Paulo: Escrituras, 2006.

11.  VILLAS-BOAS, André.Producéo grafica para designersRio de Janeiro: 2AB, 2008.

12. W3C Consortium — Escritorio BrasiVeb Design e AplicacdesDisponivel em:
<http://www.w3c.br/Padroes/WebDesignAplicacoes>

13. WHEELER, AlinaDesign de identidade da marca: um guia completo para criagao,
construcdo e manutencédo de marcas forte&. ed. Porto Alegre: Bookman, 2008.

Cargo: PSICOLOGO/AREA
PROGRAMA:
1. Psicologia do Desenvolvimento e Educacéo:

1.1. Teorias do desenvolvimento humano e da aprageliz e suas relagbes com a Psicologia
da educacéo.

1.2. Transtornos do desenvolvimento e da aprendizage as questdes inerentes a
medicalizacao.

1.3. O psicologo escolar: competéncias, habilidede®cessos de intervencao.

1.4. Aspectos Afetivos, Cognitivos e Sociais Enwibd&a no Processo de Ensino-
Aprendizagem. Necessidades especiais na aprendizageacterizacdo e orientacdo da pessoa
com deficiéncia.

1.5. Posicbes e estratégias da Psicologia Escolaéetnal frente as questdes de
sexualidade, violéncia, drogas, fracasso e excleséolar.

1.6. Orientag&o Profissional e Vocacional.

2. Psicologia Organizacional:
2.1. Perspectivas atuais no mundo do trabalho; géva mudanca nas organizacoes.
2.2. Clima organizacional; Motivagédo e satisfacdoyp®s e equipe; Saude do trabalhador.

Treinamento e desenvolvimento de pessoal. Avaliagigidesempenho. Pesquisa e intervencao
nas organizagoes.



3. Psicologia Social:

3.1. Dinamica de grupo e relacdes interpessoais.

3.2. Estatuto da Criancga e do Adolescente. O cdatigética do psicélogo.
3.3. Identidade; Género; Subjetividade e RepresaesaSociais.

4. Historia da Psicologia e Conhecimento das Praigip Teorias
Psicoldgicas/Psicoterapicas.

REFERENCIAS:

1. ANTUNES, R. Os Sentidos do Trabalho. Ensaio es@bafirmacédo e a negacgéo do trabalho.
S&o Paulo: Boitempo Editorial, 2003.

2. BRASIL. Estatuto da Crianga e do Adolescentd. 1% 8069 de 13 de Julho de 1990.
Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivii3/leis/L8069Compilado.htm>.

3. CENTRO DE REFERENCIA TECNICA EM PSICOLOGIA E POICAS PUBLICAS
(CREPOP). Saude do trabalhador no ambito da sdillleea referéncias para a atuacéo do (a)
psicologo (a). Brasilia: CFP, 2008. Disponivel erahttp://crepop.pol.org.br/novo/wp-
content/uploads/2010/11/saude_do_trabalhador COMPLEAf>.

4. CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA. Cdédigo de Etiaofissional do Psicélogo.
Resolucao CFP n° 10/2005. Disponivel em:
<http://www.pol.org.br/legislacao/pdf/cod_etica ngwdf >.

5. . Experiéncias profissionais na construigiprocessos educativos na escola. Brasilia:
CFP, 2010. Disponivel em:
<www.pol.org.br/pol/export/sites/default/pol/puladmmes/publicacoesDocumentos/Construcao_d
e_processos_educativos_publicacao.pdf>.

6. DAZZANI, Maria Virginia Machado. A psicologia@sdar e a educacéao inclusiva: Uma leitura

critica. Psicologia: ciéncia e profissdo, Brasila, 30, n. 2, 2010. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttpid=S1414-
98932010000200011&Ing=en&nrm=iso>.

7. DEJOURS, C. Subjetividade, trabalho e acdo. $ke\Wroducdo. V.14. n.3, 2004, p. 27-34.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/prod/v14wB4n3a03.pdf>.

8. JACO-VILELA, A.M.; FERREIRA, A.A.L.; PORTUGAL, H. Historia da Psicologia: Rumos
e Percursos. Rio de Janeiro: Nau Ed., 2007.

9. JACQUES, M.G.C.; et. al. Psicologia social comteranea. Petropolis: Editora Vozes, 1998.

10. LA TAILLE, Yves de. Moral e Etica: uma leitupsicolégica.Psic.: Teor. e Pesg. [online].
2010, vol.26, n.spe, pp. 105-114. ISSN 0102-3772.ispdnivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/ptp/v26nspe/a09v26ns.pdf>.

11. LEVENFUS, R. S.; SOARES, D. H. S. (Orgs.). @tagdo Vocacional Ocupacional.Porto
Alegre:Artmed, 2010.

12. ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SORBRRAFilipe. Comportamento
Organizacional. 14 ed. S&do Paulo: Prentice Hall120



13. SOUZA, L. L.; VASCONCELOQOS, M. S. Juizo e acaorat: desafios tedricos em psicologia.
Psicologia & Sociedade; 21 (3), p. 343-352, 2009.ispbnivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttept@&=S0102-71822009000300007>.

14. MEIRA, M.E. M. Para uma critica da medicalizagéa educacao. Psicol. Esc. Educ.,
Maringa, v.16, n.1, junho, 2012. Disponivel em: tgittwww.scielo.br/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=S1413-85572012000100014&leg&nrm=iso>.

15. WADSWORTH, B.J. Inteligéncia e Afetividade daabca na teoria de Piaget. S&o Paulo:
Pioneira, 1997.

Cargo: PUBLICITARIO

PROGRAMA:

1. Comunicagéao Corporativa: Identidade e Imagem @atjva; Comunicacao Organizacio-

nal e Gestdo e Comunicacéo de Risco e de Crises.

2. Comunicagédo Integrada: Brand equity; GerenciamdatPropaganda; Eficacia da Men-
sagem; Relacbes Publicas e Planejamento EstratdgiComunicacao.

3. Estrutura do Texto Publicitario.

4, Estudos Contemporaneos da Comunicacéo: CultuCadeergéncia e Cibercultura.

5. Etica e Legislag&o Publicitaria.

6. Planejamento de Midia: Caracteristicas dos Me$cdé Comunicacéao; Critérios de Avali-

acao Técnica de Custos e Tiragem, Circulacdo erCoae

7. Planejamento Publicitario: Briefing; Posicionaneeriruncdes da Publicidade e Campa-

nhas Publicitarias.
8. Publicidade e Propaganda: Redacao Publicitatenddmento; Midia; Producdo Grafica,
Criacdo e Direcao de Arte.

9. Teorias da Comunicacao.

REFERENCIAS:

1. BERTOMEU, Joao Vicente Cegat@riacdo na Propaganda Impressa Séao Paulo:
Thomson Learning, 2006.

2. CARRASCOZA, Joado Anzanell® Evolugdo do texto publicitario: a associacdo de
palavras como elemento de seducao na publicidadedo Paulo: Futura, 2002. (linguagem)
3. COLLARO, Anténio CelsoProducdo Gréfica: a arte e técnica da midia impress

Sé&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

4. CORREA, RobertoO Atendimento na Agéncia de ComunicacdoSdo Paulo: Global,
2006.

5. CRESCITELLI, EdsonComunicacéo de Marketing: integrando propaganda, pomo-
cao e outras formas de divulgacddao Paulo: Cengage Learning, 2012.

6. FIGUEIREDO, Celso.Redacédo publicitaria — Seducdo pela PalavraSao Paulo:
Thomson Learning, 2005.

7. HENRY, JenkinsCultura da Convergéncia.Sao Paulo: Aleph, 2008.

8. LEVY, Pierre.Cibercultura. Sdo Paulo: Ed. 34, 2001.

9. SANT'ANNA, Armando. Propaganda: teoria, técnica e praticaSdo Paulo: Cengage
Learning, 20009.

10. SILVA NETO, Belmiro Ribeiro. Comunicacéo Corporativa e reputagao: construgéo e
defesa da imagem favoravelSao Paulo: Saraiva, 2010.

11. TAMANAHA, Paulo. Planejamento de midia: teoria e experiénciaSao Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2006.



12.  WOLF, Mauro.Teorias da ComunicacaoLisboa: Presenca, 2001.

Cargo: RELACOES PUBLICAS
PROGRAMA:

Historia das relacdes publicas.

Planejamento estratégico e comunicagao integrada.

Gerenciamento de crise e solu¢des de problerstisigionais.

A comunicagao nas organizagoes.

Organizacéao e cultura organizacional.

Comunicagdo nas organizacdes: publicos, veicidosplogias e estratégias.
Pesquisa e auditoria em RP.

Relacionamento com a midia.

N~ WNE

REFERENCIAS:

1. ANDRADE, CandidoTeobaldo dBara entender relacbes publicasSdo Paulo: Loyola,
2001.

2. DUARTE, Jorge (Org.Assessoria de Imprensa e relacionamento com a miditeoria
e técnica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

3. FORTES, Waldyr GutierrezRelacbes Publicas- processos, funcbes, tecnologia e
estratégias. 2 ed. ver. e amp. Sao Paulo: Sumi0s, 2

4, KUNSCH, Margarida Maria Krohling.Planejamento de relacbes publicas na
comunicacao integrada S&o Paulo: Summus, 2003.

5. LOPES, Boarnerges; VIEIRA, Roberto Fonseca (odgshalismo e Relacdes Publicas
acao e reacao. Rio de Janeiro: Mauad, 2004.

6. MARCHIORI, Marlene. Cultura e comunicacdo organanizacional um olhar
estratégico sobre a organizacdo. S&o Caetano,ifsBa® Editora, 2006.

7. PINHO, J.BRelacdes Publicas na internetSao Pualo: Summus Editorial, 2003.

8. WOLF, Mauro.Teorias das comunica¢cfes de massdao Paulo: Martins Fontes, 2005.

Cargo: REVISOR DE TEXTO
PROGRAMA:
1. Interpretacao de textos.

2. A Linguagem e 0s processos de comunicacao.



Géneros e tipos textuais.

W

Coesao e coeréncia textuais.

5. Figuras de linguagem.

6. Funcdes da Linguagem

7. Variagdo linguisticas e niveis de linguagem.

8. Andlise morfossintatica.

9. Semantica: significacdo das palavras, conotacimetacédo, ambiguidade.

10. Pontuacéo.

11.  Sintaxe de concordancia, de regéncia e de g@oca
12. Crase.

17.  Paralelismo sintatico e semantico.

18. Reforma ortogréfica.

19.  Textos de comunicacao oficial: aviso, oficiopmeando, correio eletrénico.

REFERENCIAS:
1. BECHARA, E. Moderna gramética portuguesa. 37Reol.de Janeiro: Lucerna, 2007.

2. CUNHA, C.; CINTRA, L. Nova gramatica do portugugantemporaneo. 4. ed. Rio de
Janeiro: Lexikon Editora Digital, 2007.

3. FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. #antender o texto: leitura e redagao.
Séo Paulo: Atica, 1996.

4, INFANTE, Ulisses. Curso de gramatica aplicadatart®s. Sao Paulo: Scipione, 1999.

5. RIOS, Dermival Ribeiro. Grande dicionario unificada lingua portuguesa. Sdo Paulo:
DCL, 2010.

6. ROCHA LIMA, Carlos Henrigue. Gramatica normatila lingua portuguesa. 37 ed. Rio
de Janeiro: José Olympio, 1999.

7. SACCONI, Luiz Antonio. Nossa gramaética: teorigratica. 25. ed. Sdo Paulo: Atual,
1999.

8. Manual de redacéo da Presidéncia da Republispobivel em:

www.presidencia.gov.br/leqgisladatbp://www.presidencia.qov.br/legislacao

Cargo: SECRETARIO EXECUTIVO

PROGRAMA - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - ADMINISTRACAO:



1. Evolugéo do Pensamento Administrativo.

2. A organizacao do trabalho e da empresa forchstafista.

3 Nocdes de administragcéo geral: significados,geeas administrativos.
4, Manualizacédo e Racionalizacéo do trabalho.

5. Tipos de estrutura: estrutura formal e informal.

6. Cultura organizacional.

7. Lideranga: tipos e teorias comportamentais.

8. Programas de incentivo, beneficios e servicos.

9. Desenvolvimento organizacional.

10.  Conflito nas organizacdes, negociacéo e reasaigdo.

REFERENCIAS:

1. ARAUJO, Luis César G. deDrganizacdo, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestdo organizacional arquitetura organizacional, benchmarking, empaoveait, gestao pela
gualidade total, reengenharia: volume 1. 5 ed.F#ado: Atlas, 2011.

2. CHIAVENATO, Idalberto. Introducédo a teoria geral da administracdo: uma visao
abrangente da moderna administracéo das organgzagdiedo compacta. 3 ed. 9. reimpr. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

3. Gestao de pessoa® novo papel dos recursos humanos
nas organizacoes. 3. ed. 6. reimpr. Rio de Jartelisevier, 2010.

4, Recursos Humanoso capital humano das organizagdes. 9.
ed. 8 reimpressao. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

5. MAXIMIANO, Antonio Cesar A.Teoria Geral da Administracdo: da revolucao urbana
a revolucéo digital. 6. ed. 8. reimpr. Sdo Paultas\ 2011.

6. OLIVEIRA, Djalma de P. R. deSistemas, organizacdo e métodosma abordagem

gerencial. 20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

7. ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, pdi Comportamento
organizacionat teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. dreimpr. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2011.

PROGRAMA - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - INGLES:

1. Collocations;

2. Comparative/ superlative;

3. Countable and uncountable;

4. Nouns, pronouns, adjectives and adverbs
5. Conjunctions and prepositions;

6. Determiners and quantifiers;

7. Idioms;



8. Modals;

9. Passive voice

10.  Phrasal verbs;

11.  Conditional and adjective clauses
12. Reported speech

13.  \erb tenses;

14. Reading comprehension.

REFERENCIAS:

As referéncias a seguir sdo sugestdes basicass oapimpede que outras referéncias sejam
utilizadas para a elaboracéao da Prova.

1. HEWINGS, Martin. Advanced Grammar in Use™ed. Cambridge University Press,
2005.

2. HINDS-HOWELL, David; GULLAND, Daphne M. Dictionaryof English idioms.
United Kingdom: Penguin Reference Library, 2002.

3. McCARTHY, Michael; O'DELL, Felicity.English Collocations in Use. US,Cambridge
University Press, 2005.

4, SWAN, Michael. Practical English Usag¢® ed. Oxford University Press, 2005
5. VINCE, Michael. Advanced English Grammar in Conté&ticmillan, = ed., 2008.
6. Oxford Dictionary of Phrasal Ver. 2" ec, 2010.

7. Macmillan English Dictionary for Advandeghrners. ™ ed., 2007

PROGRAMA - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - PORTUGUES:

1. Interpretacao de textos.

2. A Linguagem e 0s processos de comunicacao.

3 Coesao e coeréncia textuais.

4, Funcdes da Linguagem

5. Variagdo linguistica e niveis de linguagem.

6. Andlise morfossintatica.

7. Semantica: significacdo das palavras, conotacmetacédo, ambiguidade.

8. Pontuacéo.



9. Sintaxe de concordéancia, de regéncia e de c@ocag
10. Crase.

11. Paralelismo sintatico e semantico.

12. Reforma ortogréfica.

13.  Textos de comunicacao oficial: aviso, oficioymeando, correio eletrdnico, ata, edital,
requerimento, parecer.

REFERENCIAS:
1. BECHARA, E. Moderna gramatica portuguesa. 37Red.de Janeiro: Lucerna, 2007.

2. CUNHA, C.; CINTRA, L. Nova gramatica do portugugatemporaneo. 4. ed. Rio de
Janeiro: Lexikon Editora Digital, 2007.

3. RIOS, Dermival Ribeiro. Grande dicionario unificada lingua portuguesa. Sdo Paulo:
DCL, 2010.
4, Manual de redacéo da Presidéncia da Republispobivel em:

www.presidencia.gov.br/leqgisladatbp://www.presidencia.qov.br/legislacao

Cargo: TECNOLOGO/FORMACAO: ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

PROGRAMA:
1 PROGRAMACAO

Atribuicdo, condicionantes, repeticéo, recursivalad
Estrutura homogénea e heterogénea de dados.
Estruturas de Dados e Algoritmos

Tipos Abstratos de Dados

Programacao orientada a objetos: conceito de ahjelmsses, métodos, construtores, polimorfis-

mo, visibilidade, encapsulamento, abstracdo e naodal;do. Projetos de classes: heranca, aco-
plamento, coesao, classes abstratas e interfaesegn¢hs multiplas. Tratamento de erros e exce-
coes.

2 LINGUAGEM DE PROGRAMACAO



Linguagem Java:

Estrutura da linguagem: JVM e bytecode; anotagfidegdes; operadores; estruturas de decisédo
e de repeticao; tipos; enumeradores; matrizes.

Revisao de entrada e saidas: streams e arquivos.

Programacao concorrente: threads.

Tratamento de eventos (Listeners).

Programacéao para a web: (Servlets, JavaServer RagyasServer Faces)
Contexts and Dependency Injection.

Java Database Connectivity

Java Persistence

Enterprise JavaBean

Bean Validation

3 DESENVOLVIMENTO WEB

Modelagem de Sistemas Web

Arquitetura de Sistemas Web

Redes e Infra-estrutura para Sistemas Web: pratectd comunicacao e servidores de aplicacéo
Programacao de Sistemas Web: javascript, PHP, HHWI,ML, CSS

Tecnologias de Sistemas Web: AJAX, XML, JSON, welvises e frameworks javascript

Projeto de interface com usuario: prototipacaayigetura da informacao, usabilidade e acessibi-
lidade

Aspectos de qualidade em Sistemas Web: segurgrerdoemance

Teste de Sistemas Web

4 ENGENHARIA DE SOFTWARE
Modelos de processo.
Engenharia de Requisitos.
Andlise e Projeto de Sistemas:

Modelagem de Casos de Usos: conceitos, diagrantasts de uso, descricdo de casos de uso,
associacdes entre casos de uso.

Andlise Orientada a Objetos: diagrama de classagraina de interagdo, pacotes e colaboracao,
diagrama de estados, diagrama de atividades, diagréisicos.



Linguagem de Modelagem Unificada (UML).

Garantia da qualidade de software.

Técnicas e estratégias de teste de software.

Manutencéao de software.

Gerenciamento de projetos: planejamento, admigtrde projetos, estimativas.

Métricas de software.

5 BANCO DE DADOS

Conceitos basicos e defini¢cdes.

Modelo Entidade-Relacionamento.

Restri¢cdes de integridade.

SQL (Structured Query Language): linguagem de dgfone manipulacdo de dados.
Seguranca.

Desempenho.

Banco de dados distribuido.

6 GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E ASSUNTOSORRELATOS

Governanca de Tl - COBIT 4.1: conceitos, estrutdmminios e processos), diretrizes de geren-
ciamento, objetivos de controle e modelos de nddds.

Gerenciamento de Servicos de TI - ITIL 2011: comseiestratégia de servi¢co, desenho de servi-
co, transicao de servigo, operacao de servico karelcontinua de servico.

Gerenciamento de projetos - PMBOK 42 edicdo: coosegrupos de processos (iniciacao, pla-
nejamento, execugdo, monitoramento e controle eremoento), areas de conhecimento e pro-
Cessos.

Instrucdo Normativa 04 de 2010 do MPOG - ContrataiggSolucdes de Tecnologia da Informa-
cao.

Gestao da Seguranca da Informacao: ABNT NBR ISO2RE@01:2006 e ABNT NBR ISO/IEC
27002:2005.

REFERENCIAS:

NOTA: Arelacdo a seguir contempla as referéncilalolgraficas basicas, o que ndo impede que
outras sejam utilizadas para a elaboracao dastgsest

1. CELES, M. et al. Introducéo a Estrutura de Dados) técnicas de programacao em C.
Rio de Janeiro: Campus, 2004.



2. DATE, C. J. Introducgéo a sistemas de banco desd&l ed. Rio de Janeiro: Campus,
2004.

3. DEITEL & DEITEL. Java: como programar. Porto AlegBookman, 2002.

4, FERNANDES, A. A., ABREU, V. F. Implantando a govaca de TI: da estratégia a ges-
tdo dos processos e servigos. 22 edicdo, Rio @ardaBrasport, 2008.

5. KAPPEL, G., et. al., "Web Engineering: The Disicip of Systematic Development of
Web Applications". Editora John Wiley & Sons, Alanha, 2006.

6. LARMAN, C. Utilizando UML e padrbes: uma introdi@;a analise e ao projeto orienta-
dos a objetos. Ed Artmed, 2007.

7. PRESSMAN, S. R., Engenharia de Software: Uma édgem Profissional, Editora Mc-
graw Hill, Brasil, 2011.

8. SEBESTA, R., "Programming The World Wide Web",e6P, Editora Addison-Wesley,
EUA, 2010.

9. SOMMERVILLE, 1., "Software Engineering", EditoRearson, 2011.

Cargo: TECNOLOGO/FORMAGCAOQO: GESTAO PUBLICA
PROGRAMA:

1. Administracdo Publica: Principios da Administ@a¢&iblica. Da Administracdo Publica:
Conceito; Principios Constitucionais da Adminisd@d”ublica; Moralidade na Administracéo
Pdblica; Improbidade Administrativa. Planejameimaplantacdo e gerenciamento de programas
e projetos de politicas publicas.

2. Fundamentos da estrutura organizacional; esasitdormal e informal; elaboracdo da
estrutura organizacional.

3. Métodos - desenvolvimento do projeto de sistenfases de identificacdo, estudo,
levantamento, estruturacdo, implementacao, acorapagmto e avaliacao.

4. Teoria Estruturalista da Administragao.

5. Abordagem sistémica da Administracdo: tecnolega@ministracao.

6. Teoria de sistemas.

7. Administracdo de material, patriménio e logistiaafuncdo compras; administracdo e

controle de estoques; movimentacdo e armazenagenateeiais; classificacdo e inventario fisi-
co; logistica e cadeia de suprimento.

8. Processo Administrativo no ambito da Administca@aiblica Federal (Lei n°® 9.784, de
29/01/99).
9. Contabilidade e Orgcamento Publico: Conceito, MegBerais, Campo de Atuacao.

10. Orcamento Publico: Orcamento Anual, Ciclo Orgatidu@o, Exercicio Financeiro,
Principios Or¢camentérios, Créditos Adicionais. @reato-Programa.



11. Receita Publica: Conceito, Receita Orgcamen&Batra-orcamentaria. Classificagéo por
Categoria Econdmica. Estagios da Receita. DividaAt

12. Despesa Publica: Conceito - Despesa OrcamergdEgtra-orcamentaria. Estagios da
Despesa. Restos a Pagar ou Divida Passiva. Adiantarou Suprimento de Fundos. Despesas
de Exercicio Anteriores.

13. Divida Publica. Sistemas Orcamentario, FinanceiPatrimonial. Divida Ativa. Divida
Publica. Variagbes Patrimoniais. Balango OrcamentaBalanco Financeiro. Balango
Patrimonial. Demonstracao das Variacdes Patrimaniai

14. Bens Publicos: conceito, classificacdes e irarentSistema Integrado de Administragédo
Financeira do Governo Federal (SIAFI): Conceitgetios, formas de acesso, modalidade de
uso, abrangéncia, principais documentos de entdldados, eventos, tabela de eventos.

15. Responsabilidade Fiscal: Introducéo; Receitaebte Liquida; disposi¢cado sobre o Plano
Plurianual - PPA e a Lei de Diretrizes Orcamentatiai Orcamentaria Anual, Execucao

Orcamentaria; Receita Publica; Despesa Publicansi@eéncias \Voluntarias; Divida e

Endividamento; Gestao Patrimonial; Transparénoient®©le e Fiscalizacdo; Relatério Resumido
da Execucao Orcamentaria; Relatério da GestaolFiscaacao e Contratos Administrativos.

REFERENCIAS:

1. CHIAVENATO, Idalberto.Introducéo a teoria geral da administragdo: uma visédo
abrangente da moderna administracdo das organgzagdiedo compacta. 3 ed. 9. reimpr. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

2. MAXIMIANO, Antonio Cesar A.Teoria Geral da Administracédo: da revolucdo urbana
a revolucgéo digital. 6. ed. 8. reimpr. Sdo Paulta#) 2011.

3. OLIVEIRA, Djalma de P. R. deSistemas, organizacdo e meétod: uma abordagem
gerencial. 20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

4, ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL,ligé. Comportamento
organizacionat teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. &dreimpr. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2011.

5. WAGNER I, John A.; HOLLENBECK, John RComportamento Organizacional:
criando vantagem competitiva. 1. edtitagem. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

6. PEREIRA, José M. Financas PublicAs?olitica Orgamentaria no Brasil 2 ed. rev. e
atual. Séo Paulo: Atlas, 2003

7. DIAS, Marco Aurélio PAdministracdo de Materiais. uma abordagem logistica. 5 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2010.

8. BRASIL. Presidéncia da Republicdei 9.784 de 29/01/1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I9784.htni\cesso em: 19 de fev. de 2014.

9. BRASIL. Presidéncia da Republicdei 4.320 de 17/03/1964. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4320.htmAcesso em: 29 de jan. de 2014.

10. BRASIL. Presidéncia da Republicdkei 8.666 de 21/06/1993. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cahsm>. Acesso em: 29 de jan. de 2014.

11. BRASIL. Tesouro Nacional. Manual Siafi. Disponivel em
<http://manualsiafi.tesouro.fazenda.gowhbcesso em: 29 de jan. de 2014.




12. BRASIL. Tesouro NacionaManual de contabilidade aplicada ao setor publicos. ed.

Disponivel em <
http://www3.tesouro.fazenda.gov.br/contabilidadesegpamental/manuais.aspAcesso em: 29
de jan. de 2014.

13. BRASIL. Constituicdo (1988 onstituicdo da Republica Federativa do BrasilBrasilia,
DF: Senado Federal. Disponivel:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaoftstituicao.htrm. Acesso em: 19 de fev. de
2014.

14. BRASIL. Presidéncia da Republickei de Responsabilidade FiscallLei 101 de
04/05/2000. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Icpltne.
Acesso em: 29 de jan. de 2014.

15. BRASIL. Presidéncia da Republichkei 10.520 de 17/07/2002. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/I11P6.htn>. Acesso em: 29 de jan. de 2014.

Cargo: TECNOLOGO/FORMACAO: PROCESSOS GERENCIAIS
PROGRAMA:

1. Administracdo Publica: Principios da Administ@a¢&iblica. Da Administracado Publica:
Conceito; Principios Constitucionais da Adminisd@d”ublica; Moralidade na Administracéo
Publica; Improbidade Administrativa. Planejameimaplantacdo e gerenciamento de programas
e projetos de politicas publicas.

2. Teoria Neoclassica da Administracdo; tipos damizacdo; departamentalizagao.

3. Modelo burocratico de organizacgao.

4. Teoria estruturalista da Administracéo.

5 Planejamento e Estratégia organizacional: visd&sao, valores; objetivos empresariais e

analise ambiental.

6. Administracdo de material, patriménio e logistiaafuncdo compras; administracédo e
controle de estoques; movimentacdo e armazenagenateeiais; classificacdo e inventario fisi-
co; logistica e cadeia de suprimento.

7. Gestado da Qualidade e Processos: Gestao porsposcd-erramentas de gerenciamento.
Métodos de gestdo. Qualidade em projetos.

8. Processo Administrativo no ambito da Administca@aiblica Federal (Lei n° 9.784, de
29/01/99).
9. Contabilidade e Orgamento Publico: Conceito, MegBerais, Campo de Atuacao.

10. Orcamento Publico: Orcamento Anual, Ciclo Orgatdeo, Exercicio Financeiro,
Principios Or¢camentérios, Créditos Adicionais. @reato-Programa.



11. Receita Publica: Conceito, Receita Orcamen&Eatra-orcamentéria. Classificacao por
Categoria Econdmica. Estagios da Receita. DividaAt

12. Despesa Publica: Conceito - Despesa Orcamergdfgtra-orcamentaria. Estagios da
Despesa. Restos a Pagar ou Divida Passiva. Adiantarou Suprimento de Fundos. Despesas
de Exercicio Anteriores.

13. Divida Publica. Sistemas Orcamentario, FinanceiPatrimonial. Divida Ativa. Divida
Publica. Variagbes Patrimoniais. Balango OrcamentaBalanco Financeiro. Balango
Patrimonial. Demonstracao das Variacdes Patrimaniai

14.  Bens Publicos: conceito, classificagcfes e irdremtSistema Integrado de Administracéo
Financeira do Governo Federal (SIAFI): Conceitgetios, formas de acesso, modalidade de
uso, abrangéncia, principais documentos de entdldados, eventos, tabela de eventos.

15. Responsabilidade Fiscal: Introducédo; Receitaebte Liquida; disposicao sobre o Plano
Plurianual - PPA e a Lei de Diretrizes Orcamentatiai Orcamentaria Anual, Execucao

Orcamentaria; Receita Publica; Despesa Publicansi@eéncias \Voluntarias; Divida e

Endividamento; Gestao Patrimonial; Transparénoient®©le e Fiscalizacdo; Relatério Resumido
da Execucao Orcamentaria; Relatério da GestaolFisca#acao e Contratos Administrativos

REFERENCIAS:

1. ARAUJO, Luis César G. dérganizacdo, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestdo organizacional arquitetura organizacional, benchmarking, empaoveat, gestdo pela
gualidade total, reengenharia: volume 1. 5 ed.F#ado: Atlas, 2011.

2. CHIAVENATO, Idalberto.Introducédo a teoria geral da administracdo: uma visao
abrangente da moderna administracéo das organgagdiedo compacta. 3 ed. 9. reimpr. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

3. MAXIMIANO, Antonio Cesar A.Teoria Geral da Administracdo: da revolucao urbana
a revolucéo digital. 6. ed. 8. reimpr. Sdo Paultas\ 2011.

4. OLIVEIRA, Djalma de P. R. deSistemas, organizacdo e métod: uma abordagem
gerencial. 20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

S. Estratégia empresarial e Vantagem Competitiva:
como estabelecer, implementar e avaliar. 8. ed Paa: Atlas, 2012.

6. ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL,ligg. Comportamento
organizacionat teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. &dreimpr. S&o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2011.

7. CAMPOS, Vicente FalconGerenciamento da rotina do trabalho do dia-a-diaNova
Lima: INDG Tecnologia e Servigos Ltda, 2004.

8. ROCHA, A. V., MOTA, E. B., Marshall Junior, I. QUINELLA, O. M. Gestado da
Qualidade e Processossao Paulo: Editora FGV, 2012.

9. PEREIRA, José M. Financas PublicAf?olitica Orcamentéaria no Brasil. 2 ed. rev. e
atual. S&o Paulo: Atlas, 2003

10. DIAS, Marco Aurélio PAdministracdo de Materiais. uma abordagem logistica. 5 ed.
Séo Paulo: Atlas, 2010.



11. BRASIL. Presidéncia da Republicdei 9.784 de 29/01/1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I9784.htnf\cesso em: 19 de fev. de 2014.

12. BRASIL. Presidéncia da Republicdei 4.320 de 17/03/1964. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4320.htmAcesso em: 29 de jan. de 2014.

13. BRASIL. Presidéncia da Republickei 8.666 de 21/06/1993. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cahsm>. Acesso em: 29 de jan. de 2014.

14. BRASIL. Tesouro Nacional. Manual Siafi. Disponivel em
<http://manualsiafi.tesouro.fazenda.gowbcesso em: 29 de jan. de 2014.

15. BRASIL. Constituicdo (1988 onstituicdo da Republica Federativa do BrasilBrasilia,
DF: Senado Federal. Disponivel:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaoftstituicao.htrm. Acesso em: 19 de fev. de
2014.

Cargo: TECNOLOGO/FORMAGCAO: PROCESSOS GERENCIAIS OU RECURSOS
HUMANOS

PROGRAMA:

1. Administracdo Publica: Principios da Administ@a¢&iblica. Da Administracdo Publica:
Conceito; Principios Constitucionais da Adminisé@ag?ublica; Moralidade na Administracédo
Publica; Improbidade Administrativa. Planejamemuaplantacdo e gerenciamento de programas
e projetos de politicas publicas.

2. Administracéo cientifica e teoria classica da Adstracao.

3. Abordagem humanistica da Administracéo: teorsardcdes humanas.

4, Teoria Estruturalista da Administracédo e modelmbratico.

5 Abordagem comportamental da Administracdo: teorieomportamental e

desenvolvimento organizacional.
6. Teoria Neoclassica da Administracdo; tipos damizacdo; departamentalizagao.

7. Planejamento e Estratégia organizacional: visdgsao, valores; objetivos empresariais e
andlise ambiental.

8. Gestdo de pessoas: planejamento estratégicojtae@anto, selecdo, orientacdo e
avaliacéo.
9. Desenvolvimento de recursos humanos: treinaneedésenvolvimento de pessoal.

10.  Administracdo de material, patrimoénio e loggtia funcdo compras; administracdo e
controle de estoques; movimentacao e armazenagenatgeiais; classificacdo e inventario fisi-
co; logistica e cadeia de suprimento.

11. Programa de Qualidade voltados para Recursosafhsn Clima organizacional. Gestao
da Qualidade e Processos: Gestdo por processosamiéetas de gerenciamento. Métodos de
gestdo. Qualidade em projetos.



12.  Processo Administrativo no ambito da Adminisita@ublica Federal (Lei n°® 9.784, de
29/01/99).

13.  Orcamento Pdblico: Orcamento Anual, Ciclo Orgatéweo, Exercicio Financeiro,
Principios Or¢camentarios, Créditos Adicionais. @reato-Programa.

14.  Receita e Despesa Publicas: Conceitos, Tipassificacdo. Estagios.

15. Responsabilidade Fiscal: Introducédo; Receitagbte Liquida; disposicao sobre o Plano
Plurianual - PPA e a Lei de Diretrizes Orcamentatiai Orcamentaria Anual, Execucao

Orcamentaria; Receita Publica; Despesa Publicansieeéncias \Voluntarias; Divida e

Endividamento; Gestao Patrimonial; Transparénoient®©le e Fiscalizacdo; Relatério Resumido
da Execucao Orcamentaria; Relatério da GestaolFiscaacao e Contratos Administrativos.

REFERENCIAS:

1. ARAUJO, Luis César G. dérganizacdo, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestdo organizacional arquitetura organizacional, benchmarking, empaoveait, gestdo pela
gualidade total, reengenharia: volume 1. 5 ed.F#ado: Atlas, 2011.

2. CHIAVENATO, Idalberto.Introducédo a teoria geral da administracdo: uma visao
abrangente da moderna administracéo das organgzagdiedo compacta. 3 ed. 9. reimpr. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

3. MAXIMIANO, Antonio Cesar A.Teoria Geral da Administracao: da revolugcao urbana
a revolucéo digital. 6. ed. 8. reimpr. Sdo Paultas\ 2011.

4. OLIVEIRA, Djalma de P. R. deSistemas, organizacdo e métod: uma abordagem
gerencial. 20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

S. Estratégia empresarial e Vantagem Competitiva:
como estabelecer, implementar e avaliar. 8. ed Paa: Atlas, 2012.

6. ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL,ligg. Comportamento
organizacionat teoria e préatica no contexto brasileiro. 14. &dreimpr. S&o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2011.

7. CAMPOS, Vicente FalconGerenciamento da rotina do trabalho do dia-a-diaNova
Lima: INDG Tecnologia e Servigos Ltda, 2004.

8. ROCHA, A. V., MOTA, E. B., Marshall Junior, I. QUINELLA, O. M. Gestdo da
Qualidade e Processossao Paulo: Editora FGV, 2012.

9. PEREIRA, José M. Financas PublicAf?olitica Orcamentéaria no Brasil 2 ed. rev. e
atual. S&o Paulo: Atlas, 2003

10. DIAS, Marco Aurélio PAdministracdo de Materiais. uma abordagem logistica. 5 ed.
Séo Paulo: Atlas, 2010.

11. BRASIL. Presidéncia da Republichei 9.784 de 29/01/1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9784.htnAcesso em: 19 de fev. de 2014.

12. BRASIL. Presidéncia da Republicdei 4.320 de 17/03/1964. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4320.htmAcesso em: 29 de jan. de 2014.

13. BRASIL. Presidéncia da Republicdei 8.666 de 21/06/1993. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cahsm>. Acesso em: 29 de jan. de 2014.




14. BRASIL. Tesouro Nacional. Manual Siafi. Disponivel em
<http://manualsiafi.tesouro.fazenda.gowbcesso em: 29 de jan. de 2014.

15. BRASIL. Constituicdo (1988 onstituicdo da Republica Federativa do BrasilBrasilia,
DF: Senado Federal. Disponivel:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaoftstituicao.htrm. Acesso em: 19 de fev. de
2014.

Cargo: TECNOLOGO/FORMAGCAO: RECURSOS HUMANOS

PROGRAMA:

1. Administracdo Publica: Principios da Administ@g@ublica. Da Administracdo Publica:
Conceito; Principios Constitucionais da Adminisd@dublica; Moralidade na Administracéo
Publica; Improbidade Administrativa. Planejameimaplantacdo e gerenciamento de programas
e projetos de politicas publicas.

2. Administracédo cientifica e teoria classica da Adstracao.

3. Abordagem humanistica da Administracao: teorsardmcées humanas.

4. Teoria Estruturalista da Administragdo e modelebratico.

5. Abordagem comportamental da Administracdo: teodmportamental e desenvolvimento
organizacional.

6. Gestdo de pessoas: planejamento estratégicota@nto, selecdo, orientacéo e avaliacao.
7. Desenvolvimento de recursos humanos: treinanedesenvolvimento de pessoal.

8. Administracdo de material, patriménio e logistiea fungdo compras; administracdo e
controle de estoques; movimentacdo e armazenagematkriais; classificacdo e inventario
fisico; logistica e cadeia de suprimento.

9. Programa de Qualidade voltados para Recursos khgn&lima organizacional.

10. Processo Administrativo no ambito da Adminisia¢g?ublica Federal (Lei n° 9.784, de
29/01/99).

11. Orcamento Publico: Orgcamento Anual, Ciclo Orgatéméo, Exercicio Financeiro, Principios
Orcamentarios, Créditos Adicionais. Orgcamento-Ruogr.

12. Receita Publica: Conceito, Receita Orcament@riaxtra-orcamentaria. Classificacdo por
Categoria Econdmica. Estagios da Receita. DividaAt

13. Despesa Publica: Conceito - Despesa Orcamengartatra-orcamentaria. Estagios da
Despesa. Restos a Pagar ou Divida Passiva. Adiantarou Suprimento de Fundos. Despesas
de Exercicio Anteriores.

14. Bens Publicos: conceito, classificacOes e iraremt Sistema Integrado de Administracao
Financeira do Governo Federal (SIAFI): Conceitgetios, formas de acesso, modalidade de

uso, abrangéncia, principais documentos de entdldados, eventos, tabela de eventos.



15. Responsabilidade Fiscal: Introducdo; Receitaddte Liquida; disposicdo sobre o Plano
Plurianual - PPA e a Lei de Diretrizes Orcamentatiai Orcamentaria Anual, Execucao
Orcamentaria; Receita Publica; Despesa Publicansieeéncias \Voluntarias; Divida e
Endividamento; Gestao Patrimonial; Transparénoimti©le e Fiscalizacédo; Relatorio Resumido

da Execucao Orcamentaria; Relatorio da GestaolFiscaacdo e Contratos Administrativos.

REFERENCIAS:

1. ARAUJO, Luis César G. dérganizacdo, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestdo organizacional arquitetura organizacional, benchmarking, empaovesit, gestao pela
gualidade total, reengenharia: volume 1. 5 ed.F#ado: Atlas, 2011.

2. CHIAVENATO, Idalberto.Introducédo a teoria geral da administracdo: uma visao
abrangente da moderna administracdo das organgzagdiedo compacta. 3 ed. 9. reimpr. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

3. Gestao de pessoa® novo papel dos recursos humanos nas

organizacoes. 3. ed. 6. reimpr. Rio de Janeir@vigs, 2010.

4, Recursos Humanoso capital humano das organizacgdes. 9.

ed. 6 reimpressao. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

5. MAXIMIANO, Antonio Cesar A.Teoria Geral da Administracao: da revolucao urbana
a revolucéo digital. 6. ed. 8. reimpr. Sdo Paultas\ 2011.

6. ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL,ligé. Comportamento
organizacionat teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. &dreimpr. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2011.

7. WAGNER I, John A.; HOLLENBECK, John RComportamento Organizacional:
criando vantagem competitiva. 1. edtitagem. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

8. ROCHA, A. V., MOTA, E. B., Marshall Junior, I. QUINELLA, O. M. Gestao da
Qualidade e Processossao Paulo: Editora FGV, 2012.

9. PEREIRA, José M. Financas PublicAf?olitica Orcamentéaria no Brasil 2 ed. rev. e
atual. S&o Paulo: Atlas, 2003

10. DIAS, Marco Aurélio PAdministracdo de Materiais: uma abordagem logistica. 5 ed.
Séo Paulo: Atlas, 2010.

11. BRASIL. Presidéncia da Republichei 9.784 de 29/01/1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9784.htnAcesso em: 19 de fev. de 2014.

12. BRASIL. Presidéncia da Republicdkei 4.320 de 17/03/1964. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4320.htmAcesso em: 29 de jan. de 2014.

13. BRASIL. Presidéncia da RepuUblicdei 8.666 de 21/06/1993. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cahsm>. Acesso em: 29 de jan. de 2014.

14. BRASIL. Tesouro Nacional. Manual Siafi. Disponivel em
<http://manualsiafi.tesouro.fazenda.gowbcesso em: 29 de jan. de 2014.




15. BRASIL. Constituicdo (1988 onstituicdo da Republica Federativa do BrasilBrasilia,
DF: Senado Federal. Disponivel:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicaoftstituicao.htrr. Acesso em: 19 de fev. de
2014.

Cargo: TECNOLOGO/FORMAQAO: REDES DE COMPUTADORES
PROGRAMA:

1 ARQUITETURAE ORGANIZAQAO DE COMPUTADORES
Organizacéao de sistemas de computadores

Sistema de computacao

Converséao de bases e aritmética computacional

Ponto Flutuante

Tipos de memoria, hierarquia de memaoria

Processadores — arquitetura

Mecanismos de interrupcéo e de excecao

Representacéo de dados

Conjunto de instrucdes

Modos de enderegamento

Entrada e saida (e/s)

Paralelismo e pipeline

Multiprocessadores

Multicomputadores.

2 SISTEMAS OPERACIONAIS
Estruturas dos Sistemas de Computacao
Estruturas do Sistema Operacional
Gerenciamento de Processos

Processos

Threads

Scheduling da CPU



Sincronizagéo de Processos

Deadlocks

Gerenciamento de Memoria

Memoria Virtual

Interface do Sistema de Arquivos
Implementacédo do Sistema de Arquivos
Sistemas de 1/O

Estrutura de Armazenamento de Massa
Sistemas Distribuidos

Protecao

Seguranca

O Sistema GNU/Linux

Windows Server 2008

3 REDES DE COMPUTADORES
Fundamentos de redes de computadores.
Topologias e tipos de redes

Hardware de rede

Arquitetura de redes

Meios de Transmissao

Protocolos de rede.

Modelo de referéncia OSI e TCP/IP
Equipamentos de rede

Técnicas de comutacéo de circuitos, pacotes easélul
Enderecamento fisico e ldgico - IPv4 e IPv6
Roteamento

Administracéo de Redes

Segmentacao: subrede, VLAN

Solugdes de alta disponibilidade

Servicos de Redes



Acesso e Compartilhamento de Arquivos Remotos
Servidor Web: Apache, IIS

Rede Virtual privada (VPN)

Conceito e Tipos de Copia de seguranca (Backup)
Proxy

Seguranca de Redes

Firewall, Sistema de Detecc¢ao de Intrusdo, Sistfarevencéo de Intrusao
Ambiente Windows

Ambiente Linux

Servico de diretorio: LDAP, Active Directory
Virtualizacao de servidores

\VolP

4 GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E ASSUNTOSORRELATOS

Governanca de Tl - COBIT 4.1: conceitos, estrufdmaninios e processos), diretrizes de geren-
ciamento, objetivos de controle e modelos de nddde.

Gerenciamento de Servicos de Tl - ITIL 2011: calosgiestratégia de servigo, desenho de servi-
co, transicao de servico, operacao de servico kamalcontinua de servico.

Gerenciamento de projetos - PMBOK 42 edicdo: ctosegrupos de processos (iniciacao, pla-
nejamento, execuc¢do, monitoramento e controle ereamento), areas de conhecimento e pro-
Cessos.

Instrucdo Normativa 04 de 2010 do MPOG - ContrataigfSolucdes de Tecnologia da Informa-
cao.

Gestao da Seguranca da Informacao: ABNT NBR ISORE@)1:2006 e ABNT NBR ISO/IEC
27002:2005.

REFERENCIAS:

NOTA: A relacdo a seguir contempla as referénciblgolgraficas basicas, o que ndo impede que
outras sejam utilizadas para a elaboragao dastqsest

1. COMER, Douglas E. Interligacdo de redes com TEHI ed. Rio de Janeiro: Campus,
2006 v. 1.

2. FERNANDES, A. A., ABREU, V. F. Implantando a govaca de TI: da estratégia a ges-
tdo dos processos e servigos. 22 edicdo, Rio @rdaBrasport, 2008.

3. KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de Comprga e a Internet: Uma aborda-
gem Top-down. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson Educati@raskil, 2013



4, MAZIOLI, Gleidson Guia Foca/Linux, www.guiafocago

5. STANEK, William R. Windows server® 2008: guia cpleto. Porto Alegre: Bookman,
2009.

6. TANENBAUM, A. S. Organizacao Estruturada de Cotafores, 5. ed. Rio de Janeiro:
Prentice-Hall, 2006.

7. TANENBAUM, A. S.; WETHERALLI, D. J. Redes de Contpdores, 5. ed. Sdo Paulo:
Editora Pearson, 2011.

8. TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais modsr3 ed. Sao Paulo: Editora
Pearson,2010.

9. VERAS, Manoel, Virtualizacdo de Servidores - ©@ut®mpleto, Bras, 2011.

Cargo: TECNOLOGO/FORMACAO: SANEAMENTO AMBIENTAL
PROGRAMA:
1. Abastecimento de agua para consumo humano.

2. Qualidade da agua.

3. Concepcao basica do tratamento fisico-quimicagd@s residuarias.
4. Poluicdo do meio ambiente.

5. Avaliacdo de impacto ambiental.

7. Licenciamento ambiental.

8. Reuso da agua.

9. Esgotamento sanitario: fundamento de projeto

10. Planejamento ambiental e desenvolvimento samoémico.

11. Indicadores ambientais: conceito, estabeleconeniso na gestao dos recursos naturais.
REFERENCIAS:
1. NUNES, José AlvesTratamento fisico-quimico de aguas residuarias inditriais.

3.ed. rev. e ampl. Aracaju : Triunfo, 2001.

2. NUVOLARI, Ariovaldo(coord.)Esgoto sanitario: coleta, transporte, tratamento e relso
agricola. S&o Paulo ; FATEC-CEETEPS : Edgard Bly@go3.

3. MANCUSO, Pedro C. S., SANTOS, Hilton F. dos (gdRelso de aguaBarueri :
Manole : NISAM/USP, 2003.

4, BARBIERI, José CGestdo ambiental empresariat conceito, modelos e instrumentos.



Sao Paulo : Saraiva, 2004.

5 BRAGA, Benedito et allntroducdo a engenharia ambiental Sdo Paulo : Prentice Hall,
2002.

5. CUNHA, Sandra B. da , GUERRA, Antonio J. T. (oygAvaliacdo e pericia ambiental
4.ed. Rio de Janeiro : Bertrand Brasil, 2002.

6. SANCHEZ, Luis EAvaliacdo de impacto ambiental: conceitos e métodos. S&o Paulo :
Oficina de Textos, 2006.

7. von SPERLING, MarcosIntroducdo a qualidade das aguas e ao tratamento de
esgotos2.ed. rev. Belo Horizonte : UFMG/DESA, 1996. (Rfpios do tratamento biolégico de
aguas residuarias, 1)

8. SANTOS, Rozely Ferreira doBlanejamento ambiental teoria e préatica. Sdo Paulo :
Oficina de Textos, 2004.



